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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 243 /KH-UBND Hai Phong, ngay 24 thang 3 ndam 2023
KE HOACH

Ning cao chi s6 ning lue canh tranh (PCI) nim 2023-2024
ciia thanh pho Hai Phong

Theo két qua diéu tra PCI 2022 cua Llen doan Thuong mai va Cong ngh1ep
Viét Nam (VCCI) va Co quan Phat trién qudc té Hoa Ky (USAID), chi s6 ning
luc canh tranh cap tinh ctia thanh pho Hai Phong xép vi tri thir 3/63 tinh, thanh
phd, xép vi tri thir 2/11 tinh, thanh pho vung Pong bang song Hong, dat 70,76
diém, ting 0,15 diém va glam 01 béc xép hang so véi nam 2021. Day la nam thtr
5, thanh ph6 Hai Phong nim trong nhém 10 tinh, thanh pho dan déu ca nude va
trong nhom dia phuong co chét luong diéu hanh kinh té tot.

Trong 10 chi s6 thanh phan, thanh phd ¢ 05 chi s6 ting diém: Tiép can dat
dai: + 0,45; Chi phi thoi gian: + 0,27; Chi phi khong chinh thic: + 0,52; Canh
tranh binh démg +1,14; Thiét ché phép ly va an ninh trat tu: 0,66; tuy nhién thanh
phd ¢6 05 chi s6 giam diém: Gia nhép thi truong: - 0,07; Tinh minh bach: - 0,6;
Tinh ndng dong va tién phong cua lanh dao tinh: -0,24; Chinh sach hd tro doanh
nghiép: -1,1; Pao tao lao dong: - 0,6.

Theo K& hoach s6 201/KH-UBND ngay 23/8/2022 cua Uy ban nhan dan
thanh phd, thanh phd d3 dat du(:fc ké hoach dé ra ve vi tri xep hang PCI. Trong 10
chi sb thanh phén, ¢6 05/10 ch1 5O dat ké hoach vé diém s, dat 50% ké hoach; c¢6
06/10 chi s dat ké hoach vé vi tri xép hang, dat 60% ké hoach. Cai thién manh
mé vi tri xép hang dbi voi 03 chi tidu trong chi s6 Chi phi thoi gian: cong chuc
thén thién (tang 21 béc), doanh nghiép khong phai di lai nhiéu lan de hoan tat thi
tuc (tang 20 bac), tha tuc gidy to d()’n gian (tang 25 bac). Trong s6 142 chi tidu
thanh phan, c6 54/142 dat ké hoach vé diém, chiém 38,03%.

Bén canh két qua dat dugce, thanh pho khong dat k& hoach vé tong dlem
Trong 10 chl s6 thanh phan co 5/ 10 chi so khong dat ké hoach vé diém sb, co
04/10 chi s6 khong dat k& hoach vé Vl tri xep hang. Trong s 142 chi tiéu thanh
phén, c6 88/142 khong dat ké hoach v& diém, chiém 61,97%.

Pé khic phuc cling nhu tang toe, tao nhunp budc dot pha manh m& vé cai
thién moi ttuong dAu tu kinh doanh, tang diém s va duy tri xép hang trong Top
dau ctia chi s6 PCL, Uy ban nhan dan thanh pho ban hanh Ké hoach ning cao chi
s6 nang luc canh tranh cap tinh nam 2023 - 2024 cua thanh phd Hai Phong vdi

cac ndi dung sau:

_epme—



I. MUC PICH

1. Phin d4u ting téng diém s6 PCI dat tir 71 didm tro 1én; gitt vimg vi tri
xép hang PCI cua thanh phd Hai Phong trong Top dan dau ca nudc va trong nhom
dia phuong c6 chét lugng diéu hanh kinh té tdt.

2. Tao diéu kién t4t nhat dé doanh nghiép nhanh chéng gia nhap thi truong;
tiép tuc chin chinh, ddi méi manh mé, thong thoang trong viée cap Giy phép
kinh doanh c6 didu kién tai thanh pho.

3. Tiép tuc tap trung cai thién manh didm sb va Xép hang 03 chi sb co trong
s 16n (15%) trong chi s PCI gom: chi s& Chi phi khong chinh thic, chi so Tinh
ning dong va tién phong cta lanh dao tinh, chi s& Chinh sach hd tro doanh nghiép
(20%), trong d6 dac biét chu y céi thién chi sé Tinh nang dong va tién phong cua
linh dao tinh (nam 2022 giam 0,24 diém), chi s6 Chinh sach hd tro doanh nghiép
(ndm 2022 giam 1,1 diém).

4. Muc tiéu phan &4 10 chi s6 thanh phan trong nam 2023 dat muc nhu sau:

- Chi sb Chi phi gia nhap thi truong dat tir 7,5 diém trd 1én, xép thir hang tir
vi tri 40 trd 1€n.

_ Chi sb Tiép can dét dai dat tir 7,25 diém tro 1én, xép thir hang tir vi tri 17
tro 1én.

- Chi sb Tinh minh bach dat tir 7 diém tro 1én, xép tha hang tir vi tri 21 tr& 1én.

- Chi sé Chi phi thoi gian dat tir 8 diém trd lén, xép thir hang tir vi tri 20 tr&
lan, trong d6 tiép tuc cai thién manh mé diém s6 dbi vi 03 chi tidu trong chi s
Chi phi thoi gian: (1) cdn b cong chtrc than thién, (2) doanh nghiép khong phai
di lai nhidu 14n d& hoan tét tha tuc, (3) th tuc gihy to don gidn, nim 2023 tang vi
trf xép hang 1én tir 5-10 béc.

- Chi s6 Chi phi khéng chinh thic dat tir 7,3 diém tré 1én, xép thit hang tir
vi tri 20 trd 1én.

- Chi sé Canh tranh binh déng dat tir 7,2 diém tr6 lén, xép thir hang tir vi tri
5 tro 1én.

- Chi s6 Tinh niing dong dat tlr 7,8 diém tré 1én, xep thir hang tlr vi tri 4 trd en.

_Chi s& Chinh sach h3 trg doanh nghiép dat tir 7 diém tr& 1én, xép thir hang
tlr vi tri 6 tré 1én.

_ Chi s& Pio tao lao dong dat tir 7,2 diém trd 1én, xep thir hang tlr vi tri 5 tr6 len.

_ Chi s6 Thiét ché phép ly va an ninh trat tu dat tir 7,9 diém trd 1én, xép thi

hang tir vi trf 13 tré 1én.



5. Tang toc thwe hién “chuyén dbi s6” tai cac cap, cac nganh, tao da cho
budc dot pha trong cai thién méi truong du tu kinh doanh, ning cao nang luc

canh tranh va cai cach hanh chinh tai thanh phé.

6. Tang cudng tuyén truyén vé thuc hién cai thién moi truong dau tu, kinh
doanh, ning cao nang luc canh tranh cla thanh phé mot cach séu rong dé nang
cao hinh anh, vi thé clia thanh phd Hai Phong.

II. YEU CAU

1. Céc cép chinh quyén tiép tuc phat huy tinh ndng dong, tién phong va minh
bach; can by cong chic tan tam, trach nhiém vai khat vong dbi moi, sang tao, dam
nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém theo tinh thin “d@éi mdi - sdng tao - minh
bach - don gidan - cong tam - dong hanh ciing doanh nghiép”.

2. Doi ngii can bg, cong chire phai thay dbi manh mé& vé théi do, trach nhiém,

tang tinh chi dong, tac phong thyc hién cbng vy; giao tiép v6i ngudi dan va doanh
nghiép trén tinh than “hé tro - ldng nghe - thau hiéu - than thién - nhiét tinh”.

3. Céc So, ban, nganh, Uy ban nhan dén cac quan huyén phai ning cao nhén
thirc, trach nhlem ctia ddi ngfl can by cong chure vé tdm quan trong cua chi s6 nang
luc canh tranh cap tinh (PCI) la vi s phdt tr ién va vi thé ciia thanh pho Hai Phong.

4. Mbi So, ban, nganh, Uy ban nhén dén céc quan huyén thuc hién mot mo
hinh méi hoic ciach lam mai hé tro doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh, nhét
13 hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén.

5. Thuc hién céc giai phap tuyén truyen, dbi thoai mang tinh dot pha dé thao
g0’ cac diém nghén trong cap phép nganh nghe kinh doanh c¢6 diéu kién.

6. Cung cap thong tin da dang, kip thoi dé doanh nghiép khai thac va su
dung ti da hidu qua &bi véi Cong Théng tin dién tir thanh ph, Cdng théng tin
dién tir thanh phan céc S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac quan, huyén.

7. Giai quyét kip thoi cac kho khan, vudng méc phat sinh ctia doanh nghi€p
thong qua dbi thoai doanh nghiép v&i nhiéu hinh thitc mai.

8. Xay dung niém tin gitta cac cép chinh quyén va cong ddng doanh nghiép.

9. Hai hoa phat trién kinh té va phét trién hé sinh thai kinh doanh than thién
vGi moi truong.

10. VCCI Hai Phong, cac Hiép hoi doanh nghiép néng cao vai tro, trach
nhiém ctia minh d6i v6i thanh phé trong viéc xdy dung, phan bién cac chinh séch,

quy dinh cai cdch thu tuc hanh chinh.
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III. CAC GIAI PHAP TRONG TAM PE THUC HIEN

Céc S0, ban, nganh, dia phuong, don vi tap trung thuc hién nhung giai phap
trong tam nhu sau:

1. Phén tich, nghién ctru sdu két qua dénh gia timg chi s thanh phan trong
B6 chi s6 DDCI, xy dung va trién khai thyc hién k& hoach cai thién chat lugng
quan tri, didu hanh kinh té cia don vi minh, déng gop vao viéc nang cao, cai thién
chi sé PCI ctia thanh phd trong nam 2023-2024.

2. Sang kién nhimg m6 hinh moi hd trg doanh nghiép cap Giay phép kinh
doanh c6 didu kién tai cac So, ban, nganh, dia phuong.

3. Thuc hién da dang, dbi méi hinh thuc hd tro doanh nghiép ndp duge hd so
hop 12 ngay tir lan ndp dau tién khi thuc hign thu tuc hanh chinh, viéc ho trg phai
di vao thuc chat va hiéu qua, tranh thuc hién hinh thirc va chay theo thanh tich.

4. Tang toc va nd luc cai cach thi tuc hanh chinh, don gian hoa thu tuc gidy
to, déy manh st dung dich vu buu chinh cong ich; Ung dung tdi da cong nghé )
trong giai quyét cong viéc.

5. Tang cudng cung cdp dich vu cong toan trinh va thanh toan khong dung
tién mit; khén truong thuc hién tich hop thém nhiéu dich vu cong truc tuyén 1én
Cdng Dich vu cong quéc gia.

6. Tang cudng trao d6i, thong tin hai chiéu véi VCCI chi nhanh Hai Phong,
Lién minh Hop tac x& thanh phé, cac Hiép hoi doanh nghiép, Ho6i Doanh nghiép
- Doanh nhén céc quan, huyén & doanh nghiép cép nhat cdc chinh sach, thong tin
méi, ddng thoi kip thoi nim bét cdc vudng mac, kho khan cia doanh nghi€p.

7. Khuyén khich cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan dn céc quén, huyén
nghién ctru cach tridn khai cia S& Khoa hoc va Cong nghé va thir nghiém chi )
KPI (chi sb danh gia hiéu qua cong viée) tai co quan.

IV. PHAN CONG NHIEM VU

1. Chi s6 Gia nhip thi truomng

Giao Van phong Uy ban nhén dén thanh phd, S& Ké hoach va Pau tu, Cuc
Thué thanh phd, Bao hiém xa hoi thanh phd, cic S&, ban, nganh va Uy ban nhan
dan cac quén, huyen:

- X4y dung cdc giai phdp thuc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém di dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao didm sb céc chi tiéu thanh
phén tai muc 1 - phu luc I, trong d6 chi trong thuc hién md hinh «K&t ndi thi
tuc giay phép kinh doanh c6 diéu kién” va nhiing giai phap khac dé hd trg doanh
nghiép chuén bj ho so hop 1€, giam thoi gian thuc hién thu tuc cé‘ip Gidy phép kinh

doanh co diéu kién.



- Thyc hién nhiém vu cu thé tai muc I - phu luc II.

2. Chi sb Tiép can dat dai

S Tai nguyén va Méi trudng, S¢ Tai chinh, Cuc Thué thanh phd va Uy ban
nhéan dan cac quan, huyén:

- Xéy dung céc giai phap thuc hién tai co quan theo chi tidu cu thé va trédch
nhiém da duoc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sd cac chi tiéu thanh
phﬁn tai muc 2 - phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc II - phu luc IL

3. Chi s6 Tinh minh bach

Céc S, ban, nganh: Van phong Uy ban nhén dén thanh phé, Trung tim
Théng tin - Tin hoc (Cong Thong tin dién tif thanh phé), X4y dung, Tu phap, Ké
hoach va Pau tu, Cuc Thué thanh phé, Uy ban nhén dén cac quan, huyén, xa,
phudng, thi trédn, Phong Thuong mai va Cong nghiép Vit Nam - Chi nhanh Hai
Phong, Lién minh Hop tac xa thanh phé, cac Hiép hoi doanh nghiép, Hoi Doanh
nghiép - Doanh nhan trén dia ban thanh pho:

- Xay dung céc giai phap thuc hién tai co quan theo chi ti€u cu thé va trach
nhiém di duoc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb cac chi tiéu thanh
phe}‘m tai muc 3 - phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc III - phu luc I

4. Chi s6 Chi phi thoi gian

S& Noi vu, S¢ Thong tin va Truyén thong, Cuc Thué thanh phé, Thanh tra
thanh phé, céc S, ban, nganh va Uy ban nhén dén céc quén, huyen:

- X4y dung céc giai phap thuc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chi tri hodc tham gia dé nang cao didm sd cac chi tiéu thanh
ph?m tai muc 4 - phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc IV - phu luc IT.

5. Chi s6 Chi phi khong chinh thirc

Thanh tra thanh phé, S& Tai nguyén va Méi truong, SO Ké hoach va Péu tu,
S& Xy dung, Cong an thanh phé, Cuc Thué thanh phd, Toa an nhén dén thanh
phé, Cuc Quan ly thi truong thanh phé, c4c SO, ban, nganh va Uy ban nhén dan
c4c quén, huyén:

- Xay dung cdc giai phdp thuc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trich
nhiém da duoc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb cac chi tidu thanh

phi’in tai muc 5 - phu luc L.



- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc V - phu luc IL.

6. Chi s6 Canh tranh binh dang

Van phong Uy ban nhan dan thanh phé, S& K& hoach va Dau tu, S& Tai
nguyén v Mbi truong, Cuc Thué thanh phé, Ban Quan Iy Khu kinh t€ Hai Phong,
cac S&, ban, nganh, don vi va ﬁy ban nhan dan cac quan, huyén:

- Xay dung cac giai phap thyc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb cac chi tiéu thanh
phén tai muc 6 - phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc VI - phu luc IL.

7. Chi s6 Tinh ning dong

Vin phong Uy ban nhén dén thanh phd, cac S¢, ban, nganh va Uy ban nhan
dan cac quan, huyén:

- Xéy dung céc giai phap thuc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chu tri hodc tham gia dé néng cao diém s cac chi tiéu thanh
phén tai muc 7 - phu luc L

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc VII - phu luc IL.

8. Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép

Céc S&, ban, nganh, Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong, S¢ Tai chinh, Tu
phap, Cong Thuong, Ké hoach va Pau tu, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, céac
S&, ban, nganh va Uy ban nhan dan céc quén, huyén:

- Xay dung céc giai phap thyc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém d3 duoc giao chi tri hodc tham gia dé nang cao diém sb cac chi tiéu thanh
phﬁn tai muc 8 - phu luc I.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc VIII - phu lyc IL

9. Chi s6 Pao tao lao djng

Céc S&: Gido duc va Dao tao, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Uy ban
nhan dan c4c quén, huyen:

- Xay dung cic giai phap thue hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chu tri hoac tham gia dé nang cao diém sd céc chi tidu thanh
phg'in tai muc 9 - phu luc I.

- Thue hién nhiém vu cu thé tai muc IX - phu luc IL

10. Chi s6 Thiét ché phap 1y va an ninh trit tu

Pé nghi Toa an nhan dan thanh pho, Cong an thanh pho, Cong an céac quén,



huyén, x&, phuong, thi tran, Thanh tra thanh phé, Cuc Thi hanh 4n dén sy thanh
phd, céc S, ban, nganh va Uy ban nhéan dén céc quan, huyén:

- Xéy dung céc giai phap thuc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém d& dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém s6 céc chi tiéu thanh
phan tai muc 10 - phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc X - phu luc II.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dan thanh pho, Giam dbc cac So, nganh,
Thii trudng céc ban, nganh, don vi, Chu tich Uy ban nhén dén cac quan, huyén:

- Can ctr cac nhiém vu dugc giao khén truong chi dao t6 chirc xdy dung ké
hoach trién khai thuc hié én cu thé tai don vi va chiu trach nhiém truée Chu tich Uy
ban nhén dan thanh phé vé thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu tai phu lucI va Il ban
hanh kem theo K& hoach ndy; cin cit céc chi tiéu dugc giao chu tri tai phu luc II

can phai dua ra céc giai phap phu hop dé nang cao, ca1 thién diém sb va xep hang
ctia cac chi s thanh phan, gop phan ning cao chi s6 ning luc canh tranh PCI cta

thanh phd.

- Pbi véi cac co quan, dUﬂ vi c() su thay ddi vé nhan sy thi kip thoi gl van
ban thay thé can bd dau moi (bao gdm lanh dao co quan, don vi va lanh dao,
chuyen vién phong chuyén mén) vé S& Ké hoach va Pau tu trong thang 9/2023
dé tong hop.

- Khi ¢6 két qua PCI nam 2023, chu dong phan tich, b4o céo, danh gid cac
chi tiéu duogc giao chu tri, guri vé S Ké hoach va Déu tu téng hop.

2. Cac S0, ban, nganh dia phuong nim trong doi tuong duoc dénh gia Chi
s6 nang luc canh tranh cdp S&, ban, nganh va dia phuong (DDCI) nam 2023 theo
Ké hoach s6 35/KH-UBND ngay 06/07/2023 ctia Uy ban nhan dén thanh pho t6
chitc phé bién, nang cao nhan thirc vé DDCI cho doi nou can bo cong chic, trién
khai thuc hién céc nhiém vu, gidi phap dé nang cao chi s6 DDCI ciia don vi va bd

tri kinh phl dé'thue hign cac ndi dung nay.

3. 8¢ Thong tin va Truyen thong: T6 chuc truyén thong, quén triét, phd bién
K¢é hoach nay Sau rong trong cac nganh, cac cip, dic biét la cép x4, phuong, thi trén.

4. S¢ Ke hoach va f)au tur:

- Chu tri, t0 chuc gidm sét viéc thuc hién Ké hoach nay tai céc S&, ban,
nganh, Uy ban nhén dan cac quin, huyén, don vi.

- Hcmcr nam t4 chitc tim hidu, hoc tap kinh nghiém tai mt s6 dia phuong
¢ didm s6 cao v& céc chi s thanh phdl’l PCI: ¢6 md hinh cdi cach mang tinh dot
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pha, sang tao; xép thir hang cao v& chi s& PCI dé d& xuét cac giai phap cal thién
mbi trudng dau tu, kinh doanh chung cta thanh phd.

- Hing nam, thuc hién ra sodt danh sach can bo diu mbi clia cac don vi dé
dam bao hiéu qua phdi hop trong qua trinh trién khai K& hoach nay.

- Chitrd, tiép tuc két ndi cac can bd diu méi PCI dé thuén tién trong thuc
hién nhiém vu.

_ Hing nam d& xuét khen thuéng doi véi céc tép thé, c4 nhén dat thanh tich
xuét sic trong tham muu thuc hién cai thién mbi trudong dau tu kinh doanh, nang
cao chi s PCI ctia thanh phé.

5. S N6i vu: Hang nam trinh Uy ban nhan dan thanh phé khen thuong d6i
v{i cac tap thé, ca nhan dat thanh tich xuat sic trong tham muu thyc hién cai thién
mbi truong dau tu kinh doanh, ndng cao chi s6 PCI cua thanh phé.

6. Van phong Uy ban nhan dan thanh phé: Can ctr két qua, thoi han bao cdo
cta céac don vi dé thuc hién danh gia viéc thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dan
thanh phé giao hang ndm 461 véi cac S&, ban, nganh, dia phuong, don vi.

7 Pai Phat thanh va Truyén hinh Hai Phong, Bdo Hai Phong, Céng Thong
tin dién tu thanh phé) mé thém chuyén muc, diy manh tuyén truyén vé cong tac
cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao chi s6 ning luc canh tranh cap
tinh (PCI), chi s6 nang lyc canh tranh chp So, ban, nganh, dia phuong (DDCI).

8. C4c don vi thuc hién bao cao theo nhiém vu duoc phén cong tai Ké hoach
nay theo dinh ky hang quy (trwde ngay 20 ciia cac thang 3, 6, 9) va bdo cao
nim trude ngay 10 thang 12, g So Ké hoach va Piu tu tong hop chung, béo
céo Uy ban nhan dan thanh pho.

9. K& hoach ny ¢6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé K& hoach s6 201/KH-
UBND ngiy 23/8/2022 clia Uy ban nhan dan thanh phd./. ﬂ/

/1
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu; KT. CHU TICH
-TT TU, TT HDND TP; 1) o

- CT, cac PCT UBND TP; R -- TICH
- C4c S&, Ban, nganh TP;
- UBND cac quan, huyén, xa, phuong, thi tran;
- Cong an cac quén, huyén, xa, phuong, thi trin;
- Pai PT&TH HP, Bao HP, Chuyén dé ANHP,
Céng TTDT TP;
- VCCI Hai Phong, LMHTX TP, céc Hoi, Hiép
hdi Doanh nghiép - Doanh nhén trén dia ban TP;
- CVP, cac PVP UBND TP;

; : ) P
EQSP]‘EZ‘% CY HEBD TS L& Anh Quén
- Luu: VT.}/



PHU LUC 1 )
CHI TIEU CU THE VA PHAN CONG TRACH NHIEM THU'C HIEN NANG CAO CHI SO NANG LUC CANH TRANH (PCI) NAM 2023-2024 TAI THANH PHO HAI PHONG
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 21" 3 /KH-UBND ngay 2/ thang ﬁ néim 2023 ciia Uy ban nhédn dén thanh phé Hai Phong
vé ndng cao chi sé nang luc canh tranh (PCI) nam 2023-2024 cua thanh phd Hai Phong

So Muc tiéu nim Muc tiéu nim
So cinh | 2022 -2023 theo KH 201/KH- 20232024 Diém
sanh P ; A UBND ngay 23/8/2022 A . thap nhit -
2 .z oz Xep Xép xép Pon vi chi tri nhiém vu =
ST Ry 5 Piem | Diem | diem - ) i 2 cao nhat
T Chi 50 thanh phin 2021 2022 | 2022 hang | hang | hang — thudc nganh, cap minh phu ciia 63
ooz | 2021 | 2022 | 2022 Chi s Vi ’ trich (CT)/tham gia (TG) | .. o
;2021 | mue | Vitri | 2 + z | Chiso | Vitri tin o
(+-) vl £ diém |Ve xép H £ pho
_ (+/-) tiéu Xep nEm han muc téu Xép
2022- | hang | 500 | £ 12023-2024| hang
2023
7 2 3 4 3 6 7 8 9 10 11 12 13 i4 15 16
1 Gia nhip thi trwong 6,52 6,45 -0,07 46 60 -14 275 =40 Kb Kb 27,5 =40 6,32~ 7,93
: . : S Ké hoach va Ddu tu CT
At A— . y.& 4 Z ; . : » B
1.1 | Séngay ding ky doanh nghiép (trung vi) 7 8.5 1,5 43 39 |04 ngay Kb 04 ngay Cuc Thué TG 5~15
Ty 1& DN phai sira dbi, bd sung hd so ding
1.2 | ky doanh nghiép tir 2 14n tro 1én - Bién 16 8 8 27 45 -18 < 15% b < 8% S K& hoach va Pau tu CT 0~ 16%
! mai nam 2021
[ 6i ndi ang ky doant i
3 |Thoigian thay ddi n6i dung dang ky doanh | 7 2 18 | 30 | -12 |02 ngay KD 05 ngay S& Ké hoach va Diu e CT g4
nghiép - s6 ngay (Gia tri trung vi)
Ty 1& DN DK hodc stra ddi dang ky DN
10ng qua hi i 5 DKt - \ -
1.4 | thongquahinh thitc méinhu DX trye 69 68 -1 14 30 | -12 | 275% KD >75% S¢5 K& hoach v PAutu CT | 1~ 100%
tuyén, PK & trung tdm HCC hojc qua buu
dién (%)
15 | Thituetaibophdn Motca dugeniem | o3 | g5 | 35 | 42 | 23 | 19 |280% ) > 95% S& Ké hoach vi PAutu CT | 37 ~ 100%
yét cong khail (% DN Dong ¥)
Tuéng dan thi G rang, ddy da (% D . . .
g | FeenEdan iy m;;i;“)a ArdnieDil | o 85 4 14 23 9 |=81% D > 85% S¢r Ké hoach va DAutu CT | 30 ~ 100%
“an bo tai bd pha AL cire hiéu vé i
jig | Conbnl Lot MUt R AREHYE | 45 | g5 | 55 | sz | 13 | @ |sesw ) > 85% S& K& hoach va PAutu CT | 30~ 100%
chuyén mén (% DN Bong ¥)
in bo tai bd 6t cira nhiét tinh, )
pg | ©nbO i by phin Morcim niticriin 30 | 74 | 44 53 | 20 | 33 |275% KD >75% S¢ Ké hoach va PAutr CT | 10 ~ 100%
than thién (% DN Dong ¥)
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So Myctunim Muc tiéu nim
So anh 2022 -2023 theo KH 201/KH- 2'023 2024 Diem
sanh | ol e UBND ngay 23/8/2022 D thip nhit -
- .z .z .z Xep Xep Xeép Pon vi cha tri nhi¢m vu £
3T o N biém | Diem | diém c . X b cao nhat
5 Chi 50 thanh phin 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang thuje nganh, cap minh phu ciia 63
5 A
2021 | 2022 | 2022 | Chisd 3 trach (CT)/tham gia (TG) B
/2021 L.e | Ve — e tinh/thanh
/2021 muc | Vitri | .z oz Chi so Vi tri B
(+-) e z diem |Ve xep o £ phd
(+-) tién xep o - muc teu xep
2022- | hamg | D00 | € 12023-2024| hang
2023
Viée khai trinh viéc sd LB, dé nghi cép
MS BV TG BHXH va PK sd héa don cia S Ké hoach va Pau t
1.9 | DN duwoc TH déng thoi trong QT THTT | 51 36 -15 52 41 11| >55% KD > 55% BH){:{ ‘g‘;c Pl E%‘; E:,], 0~93%
DK DN (% DN Déng ¥) - Bién mdéi nam S ?
2021
Huéne dén thi tuc cap phép kinh doanh co N .
ng : : , Céc S¢ BND
110 | didu kién 13¢5 ring, ddy dui (%)-Bidn | 54 | 23 | 31 | 40 | 54 | -14 [>60% KD > 60% asiS, bem, b W, U 12~ 60%
53 cac quan, huyén CT
maoi 2021
Doanh nghiép khéng gip kho khin gi khi 5 e ;
.AD % P " M 1(L1C.| l._F
1.11 | thyc hién tha tuc cép phép kinh doanh 6 | 38 23 | -15 39 48 9 | =45% KD >45% 830, b"‘fh “ﬁi",‘ [Cl,arND 11 ~57%
didu kién (%) - Bién méi niim 2021 capqusn; TR L
Quy trinh giai quyét thii tuc cép phép kinh
doanh ¢6 diéu kién ding nhu vin ban quy Céc Sé, ban, nganh, UBND
] N g e i 23 - ¢ - > 559 - > 559 0 i ~ 64%
L1z dinh (% DN Dong y) - Bién moéi nam - 2B L i 3 2% Kb S5 céc quén, huyén CT 12 =
2021
Thoi gian thuc hién thi tuc ¢dp phép kinh
doanh ¢6 diéu kién khong kéo dai hon so Céc S¢, ban, nganh, UBND
1.13 : : - 2 S 44 21 -23 42 5 - > 509 - > 509 g > 11 ~47%
> | véi van ban quy dinh (% DN dong y) - 0 8 0% B i c4c quan, huyén CT ’
Bién mdi nam 2021
Chi phi céip phép kinh doanh c6 diéu kién
khong vuot quéa mire phi, 1€ phi duge quy Céc S@, ban, nganh, UBND
1.1 SO 2 ‘ rosl 39 3 -1 41 = ~ 450, 3 s " i -
# dinh trong van ban phép ludt (% DN Dong 23 6 o ¢ =454 &R R cac quén, huyén CT 10:=97%
y) - Bién méi nim 2021
Ty 1& DN phai tri hoan/hiy bé ké hoach
_| kinh doanh do nhiing khé khan gap phai ; ;
1.15 R A 5 16 | -1 5 | 61 | 38 | <5 KD <5 So K& hoach v PAutr CT | 0~ 17%
khi thue hién tha tuc ding ky doanh
nghiép (%) - Bién méi nim 2021
Ty 1& DN phai hiy bo ké hoach kinh doanh
do nhimg kho khan gip phai khi thye hién . 5 oo 2
1.16 ity sl 8], Akt et doanh-nghif (94 - 3 11 -8 15 58 -43 <3 Kb <3 S& Ké hoach va Pau tu CT 0~17%
Bién méi niam 2021




So Muc tiéu nim Muc tiéu nd
So oo | 20222023 theo K1 201/KH- i ;e';;;;" Piém
sanh " . [P0 UBND ngay 23/8/2022 i o o o m thip nhit -
- ) ) pidm | pidm | didm Xep Xép xep Pon vi chi tri nhiém vu -
“ Chi sb thanh phin 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang i thudc nganh, cap minh phy c:': 3
021 | 2021 2022 | 2022 | Chisd v . trach (CT)/tham gia (TG) | . “
P o2t | mue |Vitri | |4 | Chish | Vit tial/tiinh
(+-) () | tiew | xép 4 | han P| muctéu | xép pho
2022- | hang | D00 | & 12023-2024| hang
2023
Ty 1& DN phai hiy bd ké hoach kinh doanh
do nhimg khé khin gip phai khi thye hién Céc Sé, ban, nganh, UBND
. H o3 o o L v gl : 15 11 4 1 27 =12 < - ’ . NE ) .
LT tha tue dé nghi cip Giﬁ}f phép kinh doanh 2 3 1 KB 240 cic quén, huyén CT Al BN
¢4 diéu kién (%) - Bién mdi ndm 2021
Phai ché hon 1 thing hoan thanh tit ca cic Z Céc Sa, ban, nganh, UBND
. : 17 15 0 ; A e =
118 | 14 tuc dé chinh thirc hoat dong (% DN) ¢ 36 | 34 | @ | sk &D &9 céic quén, huyén CT e=3n
Phai chiy hon 3 thang hoan thanh tét ca cdc Cac S&, ban, nganh, UBND
1.19 : = 7 5 2 9 3 AR, NEpant, 130
thit tuc dé chinh thirc hoat dgng (% DN) 61 | 58 3 0% KD 0% S, Mgt 0~ 13%
2 Tiép can dit dai 6,77 | 7,22 | 045 46 17 29 >7 | 240 )] b 273 >15 5,76 ~ 7,94
2.1 | 6 ngdy cho doi dé duge chp GCNQSDD | 30 | 25 5 31 | 20 1 i;; D £25 nghy S0I4i “g“yéra',"" Mottuong | oo a5
D\ tir nhén khong gip can ‘lré' vé tiép can S& Tai nguyén va Mai truomg
2.2 |dat dai hodic mo rong }'ﬂ@t bang kinh doanh | 0,47 0,62 0,15 46 10 36 >0,5 b >0.5 CT 0,19~ 0,74
(% Pong V) UBND cac quin, huyén TG
R R e R e gk Sa Tai nguyén va Moi truon
Tv 1& DN gip kho khiin vé thiéu quy dat guy g
gy | T EED ek (9) aw 9 21 | -12 5 2 | 37 | <% KD < 9% cT 0~47%
: UBND cac quin, huyén TG
Ty 1& DN gitp kho khan vé tién do giai UBND cac quin, huyén CT
g | T 0 | 15 | 5 19 | 34 | <15 | <10% KD < 10% 0. Gad, MR s ~ 549
phéng mat bang chdm (%) ! ’ S& Tai nguyén va Mai trudmg 0~>54%
TG
A S S Sé Tai nguyén va Mdi trudm
_ | Théng tin, di liéu vé dat dai khong duge guy! g
& -
2.5 Going cé.p* thufn loi, nhanh chéng (%) 31 15 16 33 11 22 < 30% Kb < 30% B CT 4~41%
] . ND cac quin, huyén TG
Thoi han giai quyét ho so dat dai dai hon S¢ Tai nguyén va Méi trudong
2.6 so v&i thol han duge ni ém yét hodc vin 48 60 -12 25 26 -1 < 40% KD < 40% CT 0~ 100%
ban quv dinh (%) - Bién mdi ndm 2021 UBND céc quin, huyén TG

Page 3




So Mg W i Muc tiéu nim
So cinh | 2022-2023 theo KH 201/KH- S — Piém
sanh P £ £ UBND ngay 23/8/2022 . thip nhét -
ST : p Piém | Piém | diém Xép XeR Xep Do vjchiitrd it vy cao nhit
T Chi 50 thanh phéin 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang . thudc nganh, cip minh phu ciia 63
oo 2021 | 2022 | 2022 | Chiso Vi trach (CT)/tham gia (TG) s /ehAnh
2021 | mue | Vit | S .+ | cnisé | vitri tinh/than
(+-) = "4 diém |[Ve xep , % phé
(+/-) tiéu xep i b muc téu xep
2022- | hang M2 12023-2024| hang
2023 2022
Cén bd nhén ho so va giai quyét tht tuc Sa Tai nguyén va Mai truomg
2.7 | hanh chinh khong hudng dén chi tiét, day 19 28 -9 28 25 3 < 15% Kb < 15% CT 7~ 62%
du (%) - Bién méi nam 2021 UBND cdc quén, huyén TG
Céc thi tuc xdc dinh gid tri quyén sir dung Sé& Tai chinh CT, So Tai
2.8 | dit rit mat thoi gian (%) - Bién méi nim 19 20 -1 28 11 14 < 15% Kb <15% nguyén va Mbi trudng, Cuc 0~ 100%
2021 Thué TP TG
5o | DN dénh gid rti ro bi thu hdi dt (1=R4t sge | 2 | 0 - 60 " <iE 5 5 1 S& Tai nguyén va MOi trudng | | 10 55
' thap; 5=Rat cao) ’ : ’ ' - ’ CT * ’
S¢ Tai nguyén va Méi truong
Ty 1é DN tin ring s& dugc bdi thudng thoa CT
2101 7 b 25 30 5 43 23 =209 =309 ~479
dang Ikhi bi thu hai dét (%) # 20 0% B =30% S& Tai chinh, UBND céc quén, TN
huyén TG
P S X S¢ Tai chinh CT, Cuc Thué
Sy thay ddi bang gi4 dét ciia t >
2.11 \L; f:i‘jj‘ dz?j i‘ ‘:h‘f‘tr;”ﬁ‘f‘l ‘('12 ‘;;‘;nh‘-’,p) 77 77 0 39 23 16 | >80% KD > 80% TP, S& Tai nguyén va Mdi | 53 ~86%
T thay g ! 2 gy truomg TG
Ty 1€ DN thuc hién cdc TTHC vé dit dai S& Tai nguyén va Moi trudmg
2.12 | trong vbng 2 ndm qua nhung khdng gép 9 84 75 56 18 38 | z40% b > 84% CT 24 ~90%
bét k¥ khé khiin nao v& thi tuc (%) UBND céc quin, huyén TG
Ty 1€ DN ¢6 nhu chu duoe cép & Tai ekl VAR R
2.13 | GCNQSDP nhung khong ¢6 do TTHC 9 25 | 75 28 18 | 38 | <8% KD < 8% R tuong | 5 _ 570
rudm ra/ lo ngai céan bd nhing nhiéu (%)
Ty 18 DN phai tri hodn / huy bo ké hoach
kinh doanh do gdp kho khan khi thue hién S& Tai nguyén va Méi trudmg
2.1 N i s ’ ’ 76 40 6 g < 709 < 40% %
4 cac TTHC vé dat dai - Bién moi nam 36 9 2 2 L 2 =404 CT Y R
2021
3 Tinh minh bach 6,82 6,22 -0,6 7 21 -14 27 226 Kb P =7 =21 4,54~17,1
Tiép can tai liéu quy hoach (1=Khong thé; Sé Xay dung CT
3.1 ’ T e e | 2,58 2,99 | 041 49 40 9 = KD > : ~33
5=Rat dc) 2 =3 UBND céc quén, huyén TG 2,68~ 3,33




S Mye fen sin Muc tiéu nam
So e 2022 -2023 theo KH 201/KH- : Piém
. sanh L 2023 -2024 z ,;
sanh £ z % UBND ngay 23/8/2022 T r— thiap nhat -
i % X il Xép Xeép xep Pon vi chi tri nhiém vu %
S o s " Diém | Diem | diém 5 5 x 3 cao nhat
. Chi 56 thanh phan 2021 2022 | 2022 hang | hang | hang . thude nganh, cap minh phu ciia 63
oy | 2021 | 2022 | 2022 | Chisd Vi ) trach (CT)/tham gia (TG) | .~
021 | mue |vitri | ) .« | Chisé | Vitri inh/thanh
(+-) : £ diem |Veé xep . z phd
(+-) tieu Xep nim han muc teu xep
2022- | hang | S0 | £ 12023-2024| hang
2023
3 | Tiepcantdilicuphdply (I=Khongthé; | »0y | 309 | 017 | s5 | 43 12 | =23 5) >3,1 S&r Tu phap CT 2,84 ~ 3,54
5=Rait dé)
S& Ké hoach va Pau tu CT;
Minh bach trong diu thau (% Ddng ¥) 77 12 -65 42 61 -19 = 80% Kb =T77% céc S&, ban, nganh, UBND céc | 11 ~74%
quén, huyén, xa TG
Ty l& DN nhan duge théng tin, vin ban —— .
3.4 | cin khi yéu chu co quan trong tinhcung | 54 | 62 8 58 | 45 | 13 |=60% D > 62% Cée 86, ban. nganh, UBND | 5100,
! % cac quén, huyén C1
cap (%)
S& ngay chor doi dé nhén duge théng tin Céc Sa, ban, nganh, UBND
35 o : I 1 3 -2 1 7 -6 2 ‘ 2 ? e e 1~12
22 vin ban yéu cau (Trung vi) Lngdy KB Lngdy céc quan, huyén C1
Thong tin trén website cia tinh vé cc vu
dai/khuyén khich/hd tro diu tr cia tinh 1a | 41 33 -8 36 26 10 | >50% KD > 50% VP Uy ban nhan dan TP CT | 11 ~50%
hiru ich (% Dong ¥) - Bién méi nam 2021
Thong tin trén website clia tinh vé cac quy
dinh vé thi tue hinh chinh 12 hitu ich (% 69 71 2 31 15 16 = T70% b = 71% VP Uy ban nhén dan TP CT 39 ~ 80%
Déng Y)- Bién mdi nim 2021
Thoéng tin trén website clia tinh vé céc van
ban diéu hanh, chi dao cta lanh dao tinh 13 51 34 -17 28 30 -2 > 55% Kb >55% VP Uy ban nhan dén TP CT 13 ~ 54%
hitu ich (% Ddng y)- Bién mdi nam 2021
Théng tin trén cic website cia tinh v& cdc
van ban phép ludt cia tinh 1a hitu ich (% 65 48 -17 19 19 0 = 70% Kb = T70% VP Uy ban nhin din TP CT 26 ~ 67%
Déng V) - Bién mdi niim 2021
Cén ¢6 "mdi quan hg" dé c6 duge céc tai s .
3.10 |lidu cia tinh (% Quan trong hoic Rit quan | 51 56 -5 13 61 | -48 | <50% KD <50% Bin, v, AR UBNIE | e
) céc quén, huyén CT
trong)
Thuong hugng voi cdn bd thué 1a phén
3. thiét yéu trong hoat dong kinh doanh 51 32 19 41 3 38 | £50% P <32% Cuc Thué TP CT 27~ 87%
(%eDong ¥)
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S Muc tiéu nim Muc tiéu nim
So @ :h 2022 -2023 theo KH 201/KH- i ;'“; {;'2 4 Piém
sanh i i % UBND ngay 23/8/2022 e thap nhit -
s .z .2 L2 Xeép Xep xep Pon vi chii tri nhiém vu £
5T I s biém | Piém | diém . 2 £ 5 cao nhat
T Chi so thanh phan 2021 2022 | 2022 hang | hang | hang - thudc nganh, cip minh phu ciia 63
o2 | 2021 2022 | 2022 | Chiso va ) trich (CT)/tham gia (TG) | . 0.0
12021 | mue | Vitri | s« | Chisé | Vitri T
(+-) 1 A diem |Ve xep & £ pho
(+/-) tieu Xep nim hai muc téu Xép
2022- | hang | Hoo0 | € 12023-2024| hang
2023
Thoa thuin vé cac khoan thué phai ndp voi
c4n b thué giap DN giam d 5 thué :
3.12 | ©8n b thué gilip DN gidm dugesathue | 46 | 5g 8 30 | n 19 | <30% ) <28% Cyc Thué TP CT 20 ~ 78%
phai nép (% Dong v) - Bién moi nam
2021
; ; gt s VCCI Hai Phong CT
7ai trd clia céc hiép hoi DN dia ph ; 3 ;
i TX DN TP
313 S p . 63 77 14 34 12 22 > 65% b = 78% Hiép hoi doanh nghiép, Hoi 33~ 86%
sdch, quy dinh cua tinh 1a quan trong (% o 2
S DN) Doanh nghiép - Doanh nhén
} trén dia ban TP TG
Kha nang dy liéu duge viée thue thi cua
3.14 |tinh véi quy dinh PL cia TW (% Co thé) - 33 32 -1 34 24 10 >35% Kb > 35% S& Tu phap CT 11 ~58%
Diéu chinh nim 2021
Kha ning du liéu dugce thay ddi quy dinh
3.15 | phdp luft cua tinh (% Co thé) - Bién mdi 32 31 -1 40 28 12 > 34% KD >34% S& Tu phap CT 11 ~56%
nam 2021
“ha a Wi te cna ti - Pié Jiinh _ - .
414 | Chet lugng webiite cia ol B ehinh: | ooy | o875 | 2556 | 7 9 2 | 260 KD > 60 VP Uy ban nhan dan TP CT | 33.56 ~ 62,9
ndam 2021
3.17 | Ti 1&¢ DN truy cip vao website cia tinh (%) | 62 36 25 42 -17 > 85% Kb = 85% VP Uy ban nhan dan TP CT 15~ 63%
4 Chi phi thoi gian 7,64 7,91| 0,27 23 20 23 >7,7 | 220 n 3] >8 >20 5,7 ~8,54%
Ti 1& DN danh hon 10% quy thoi gian aé \
4. ; DR S i 23 21 20 -13 <22% <219 ~36°
%1 tim hiéu va thuc hién QDPL (%) 2 3 13 i P Ssdida 6=26%
4.2 Can bd nha nude than thién (% Dbng ¥) 73 87 14 53 32 21 = 75% b = 87% 73 ~96%
_ | Cédn bd nha nuée giai quyét cong viée higu
43 i P e 83 88 5 45 33 12 = 85% b = 88% 78 ~ 96%
qua (% Dong y)
DN khéng can phai di lai nhiéu lan dé lay
4.4 < : ) 69 82 52 % 9 ~ 929
déu va chit ky (% Déng §) 2 32 | 20 [275% b >83% 71 ~92%
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So Muc tiéu nim Muc tiéu nim
So 2022 -2023 theo KH 201/KH- Shedote Diém
g sanh . 2023 -2024 p: ;
sanh K £ 2 UBND ngay 23/8/2022 e en thap nhat -
o 2 .2 .z Xép Xep xép Pon vi chi tri nhiém vu :
51 o T % Piem | Diem | diém = 3 z 2 cao nhat
. Chi s6 thanh phin 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang ’ thudc nganh, cap minh phy cila 63
] 2021 | 2022 | 2022 |Chiso Vi ) trach (CT)/tham gia (TG) sal/thanh
2021 | mue | Vitei | s 2z | Chisd | Vitri tinh/than
(+-) e £ diém |VeE xép i £ phé
(+/-) tiéu xep o hai muc téu Xep
2022- | hang | S0 | € |2023-2024| hang
2023
4.5 Thu tuc gidy t& don gian (%) 66 83 17 51 25 26 > 70% > 85% 67 ~ 90%
: Cac S, ban, nganh, UBND
4.6 | Phi, 1é phi duoe niém yet cong khai (%) 90 92 2 59 44 15 2 92% >92% céc qudn, huyén CT 88 ~ 99%
hii gia ién TTHC dugc rit nga
47 Thii gian thue 111%1.1 I'TE I.(., e rat ngan 79 39 10 36 17 19 > 80% > 00% 73 ~ 949%,
hon so v&i quy dinh (%)
Ty 1& DN khéng gip kho khin khi thue
4.8 | hién TTHC truc tuyén (% Déng ¥) - Bién 65 71 6 13 20 7| =270% b >71% 38 ~ 83%
mdi ndm 2021
Thue hién TTHC truc tuyén gitp tiét giam
4.9 | thdi gian cho DN (% Dong ¥) - Bién mdi 65 71 6 11 21 -10 | =2 70% D >71% 27 ~73%
nam 2021
Thue hién TTHC truc tuyén giap tiét giam
4.10 | chi phi cho DN (% Dong y) - Bién mdi 66 68 2 10 23 -13 | 270% Kb = 70% 37 ~ 86%
nim 2021
e SEas 3 A Thanh tra TP CT, cac S&, ban
['v 1& DN cho biét ndi dung lam viéc cua s s .
. g3 A LA 14 7 52 35 < 89 < 7Y% A Ac qui 8 ~21%
411 cac doan thanh, kiém tra bi tring ldp (%) 1 2 H &% L <7% nganh, UBND_Fé“ quan, huyén Bie=2l
R S 4 o Thanh tra TP CT, cac Sd, ban
Ty 1& DN cho biét bi thanh kiém tra trén 3 4 E
4121 "8 % : 3 13 8 41 41 <129 <89 b 5 - g A0
. lan mét nim - Pién chinh nam 2021 3 g v B B nganh, UBND;éC quén, huyén | 2~39%
Ty 1& DN nhén thiy can bd thanh, kiém tra Thanh tra TP CT, cac S&, ban,
4.13 {loi dung thuc thi cdng vu nhiing nhiéu DN 14 4 10 32 6 26 <13% b <4% nganh, UBND céc quén, huyén | 0 ~26%
(%) TG
Sé gidr trung vi cho moi cude lam vige véi N : i
PRTE b e sl i 7 5 2 35 11 24 | 7giv 5} 5 gity Cuc Thué TP CT %e/38
thanh tra. kiém tra thué
5 Chi phi khéng chinh thie 6,7 7,22 0,52 44 20 24 =7 =30 D b =273 220 5,32 ~ 8,02
2 Céc DN cung nganh thudng phai tra thém
. . = b 44 0 0 =
34 céic khoan CPKCT (% ddng ¥) 2B | A 4 | 33 |<40% ) <29% 22~ 81%
1
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S Muc tiéu nim Muc tiéu nim
So _°h 2022 -2023 theo KH 201/KH- 2‘-‘02 5 2{;'2“4 Diém
sinh | s PO (Ao UBND ngay 23/8/2022 : o thép nhit -
5T ) . piém | Diém | didm | X°P | Xép | xép Do v| chii trl nhigm vy cao nhit
T Chi so thanh phan 2021 2022 | 2022 hang | hang | hang : thudc nganh, cap minh phu cita 63
2021 | 2022 | 2022 |Chiso 3 trach (CT)/tham gia (TG) | . R
12021 e i Ve — - tinh/thanh
12021 muc Vi tri .2 Az Chi so Vi tri %
(+-) 2 £ diem |Ve xép " £ pho
(+/-) tieu Xep ki Wi muc téu xép
2022- | hang | D05 | £ 12023-2024| hang
2023
Céng viée dat duge két qua mong doi sau
5.2 | khi dd tra CPKCT (% Thudng xuyén hodc 61 41 -20 23 61 -38 | = 80% KD > 78% Thanh tra TP CT 35~85%
Lubn lmuﬁn) i Cac S¢, ban, nganh, UBND
_ | Hién tugng nhiing nhiéu khi giai quyét thu . ; o i cac quin, huyén TG 0
53 tuc cho DN 13 phd bin (% Dng §) 59 78 -19 39 45 6 | <54% Kb < 54% 49 ~ 88%
Cac khoan CPKCT & mirc chdp nhin d
5.4 | -aCxn0an I‘{E - Dé‘;g‘;)‘"‘ apmagnlue| g4 | 87 | @ 45 | 42 3 | >85% ) > 87% 79 ~ 96%
| Ty 1& DN chi tra chi phi khong chinh thic
5. T A ! 28 1 16 2 <279 <129 ~ 389
o7 cho c4n b thanh, kiém tra (%) 2 43 g - 2% B s 1% T=IRA
Ty 1& DN tra CPKCT khi thuc hién tha tuc
56 | PKDN / stra ddi DKDN (%) - Bién mdi 30 11 19 57 40 17 | <25% 3} <11% Sér K& hoach va Dau tu CT 0~32%
nam 2021
Ty 1& DN tra CPKCT khi thuc hién thi tuc
S T . - “dc Sé, ban, nganh, {
5.7 | d nghi cép gidy phép kinh doanh c6 diéu | 64 4 60 36 9 27 | <58% ) < 4% Ao Be, b, "Fa':,- I({?,}‘D 0~ 69%
Kidn (%)- Bién méi nam 2021 EA0MEN. NN S
Ty 1& DN tra CPKCT cho can bd thanh,
5.7 | kiém tra tra phong chdy, chita chay (%)- 35 32 3 41 30 11 < 30% Kb <30% Congan TP CT 13 ~52%
Bién mdi nam 2021
Ty 1& DN tra CPKCT cho cén b thanh, ST &r va T "
5.8 | kiém tra moi trudng (%)- Bién méi nam | 46 24 22 42 28 14 | <41% D <24% SALAURROYCI VE SV | owTs%
2021 CT
_ | Ty 12 DN tra CPKCT cho cén bd quan 1y
5.9 }mf oy i mz'??mi;q;?:} Y1 70 31 39 60 12 | a8 | <60% ) <31% Cuc Quén Iy thi trumg CT | 0 ~ 88%
o Ty 1& DN tra CPKCT cho cén bd thanh, .

3 LT 2 F: por i 59 -23 -3 <309 < 309 ~ 849
510 |y "t %) - Bidn méi nam 2021 36 23 40 43 3 | <30% KD <30% Cuc Thué TP CT 8~ 84%
_ Ty 1& DN tra CPKCT cho céan bd thanh, .

5.11 kié};ﬂ. ‘o xdy dung, -~ Bidn mii nim 2031 50 70 | 20 [ 10 19 9 | <a5% KD < 50% S Xay dung 0~ 100%
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So MyctiEs vim Muc tiéu ndm
So canh | 2022 2023 theo KH 201/KH- 2553 5034 Diém
sanh £ £ " UBND ngay 23/8/2022 e thip nhit -
- .z .z .z Xép Xep xep Pon vi chii tri nhiém vu P
3T e 5 Diem | Diém | diém i _ z 5 cao nhat
T Chi sé thanh phan 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang ) thudc nganh, cap minh phu ciia 63
noz1 | 2021 2022 | 2022 | Chisd va ) trich (CT)/tham gia (TG) | . =
/2021 | mue | Vitri 3 3 i Chi so Vi tri G A
(+-) = £ diém |Véxép . 7 phé
(+-) tidu Xép sk || Hage muc téu xép
2022- | hamg | D0 | & 12023-2024| hang
2023
Thanh tra TP CT
5 Ti 1& DN phai chi hon 10% doanh thu cho EI 3 0,56 ~
2 . 6 4 2 42 <59 < 4% , -
5.1 cc loai CPKCT (%) 32 10 5% b < 4% Cac S,U’ ba{l, ngan}} UBND 19.23%
cac quén, huyén TG
Ty 1& DN chi tra chi phi khong chinh thirc e Lo e
5.13 |dé dhy nhanh viée thuc hién thi tuc détdai | 29 | 44 | <15 | 36 | 40 4 | <25% KD < 28% ST A Mg | (o gags
(% DN)
'y Ay il 1 ;\1 “"‘t A ok e QA 2
5.14 Chi tra .h.oa iwng ‘\ia can ll'ite c?fe cb co 45 30 15 48 i3 15 < 40% D <30% Cac S'LT, bal:i, ngantl, UBND 19 ~ 85%
héi thang thau (% Dong y) cac quéin, huyén CT
C6 tranh chip song khong lya chon Toa én
5.15 | dé giai quyét do lo ngai tinh trang "chay 19 8 11 27 11 16 <11% <8% Toa an nhén din TP CT 0~32%
an" 12 pho bién (%)
6 Canh tranh binh ding 6,02 7,16 1,14 30 5 25 =69 =9 b b 272 =5 4,19~ 7,36
. s e . be vl
e P U T8 e 5.t
6.1 Fi p cua L= eno = . 70 88 18 56 18 38 = 60% b > 88% nganh, UBND céc quén, huyén | 54 ~92%
thué phai ndp hodc tai trg/hd trg khic (% CT
Ddng ¥) - Bién mdi nim 2021
Tinh uu tién giai quyét cac kho khin cho VP UBND TP, cdc Sa, ban,
6.2 |cdc DN lén so voi DNNVV trong nuée (% 44 51 -7 7 18 -11 < 40% Kb < 44% nganh, UBND céc quédn, huyén | 35~ 88%
Dong ¥) - Bién mdi nim 2021 CT
KA DA
Tinh wu tién thu hat du tu tlr cde DN lén Sc;(?fi‘ I;({];c(};";dc[');; }u’bESL
6.3 | hon la phét trién DNNVV trong nude (% 44 26 18 48 18 30 <40% b <25% \ . 'a ? % 18 ~ 69%
TR Lz T nganh, UBND céc quén, huyén
Bbng ¥) - Bién méi nim 2021 or
Thuén loi trong viée tiép can dét dai 1a dic S& Tai nguyén va Méi trudng
6.4 | quyén danh cho cac DN Ién (% Dong y) - 28 36 -8 42 6 36 <25% Kb <25% CT, cic S@, ban, nganh, 29 ~ 86%
Bién mdi nim 2021 UBND céc quin, huyén TG
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S Mye: tigu ndt Muc tiéu nim
So o | 20222023 theo KH 201/KH- s Diém
sanh i P 2 UBND ngay 23/8/2022 e thap nhat -
.z % . Xép Xep xép Don vi cha tri nhiém vy £
ST 2 e N Ppiém | Piem | diem " . z 2 cao nhat
T Chi so thanh phan 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang s thudc nganh, cip minh phy ciia 63
e 2021 | 2022 | 2022 | Chiso Vi . trach (CT)/tham gia (TG) tinh/thant
/2021 | muc | Vitri | + x| Chist | Vitri e
(+-) ia £ diém |Veé xep N > phé
(+/-) tiéu xép I muc téu xép
2022- | hang M2 17023-2024| hang
2022
2023
TTHC nhanh chéng hon la dic quyén danh o .
5 2 Z (& 3 . nganh, UBND
6.5 | cho cdc DN 16n (% Déngy) - Bién méi | 25 2 | -17 48 51 3 | <20% KD <25% 4636, e, oghoh, LR 17 ~ 59%
. cdc qudn, huyén CT
ndm 2021
DE dang ¢ duoc cac hop dong tir CQNN
5 3 y c . :r' . . S1 : ] P [JB
6.6 | 14 dac quyén danh cho cac DN 16n (% 16 12 4 31 9 2 | <12% ) <12% (o :{': ban, "Iga“',‘; CTND 4~52%
Béng v) - Bién mdi nim 2021 CAC quan, iy
Thudn loi trong cip phép khai thic e A
6.7 |Khosng san 12 dic quyén danh cho cac DN | 7 8 1 17 16 1| <5% KD <5% adl "g“ye‘g;f‘ MOLtrwang. | o 3494
I6m (% Dong V) - Bién méi nam 2021
Thuén loi trong tiép cén thong tin 13 dic A N
6.8 | quyén danh cho céc DN 16n (% Déng ¥) - | 26 22 4 57 13 44 | <20% KD <20% Che 5, ben, nganh, UBND. | g sou
e céc quan, huyén CT
Bién moi ndm 2021
Mién, giam thué TNDN 12 ddc quyén danh
6.9 | cho cac DN 1én (% Dong ¥) - Bién mdi 23 19 4 56 6 50 | <18% KD <18% Cuc Thué TP CT 16 ~57%
nam 2021
Viée tinh wu 4i cho DN lén (ca DNNN va e e .
6.10 | tr nhan) gay kno khan cho doanh nghiégp | 37 41 -4 9 6 3 | <35% KD <35% Céc 8¢, ban, nganh, UBND! | 55 _ 504
K. i céc quén, huyén C1
(% DBong y)
Neoudn lire kinh doanh (hop dong, dit G ;
6.11| dai...) chu yéu roi vao DN than quen 55 62 i 16 a0 | 24 |<54% KD <55% Céc 56, ban, nganh, UBND. | 4y 009
céc qufn, huyén CT
CBCQ
7 Tinh niing dong 7,73 749 | -0,24 4 6 -2 278 >4 Kb KD =178 =4 6,07 ~ 7,66
rpsa it ; . s VP UBND TP, cic 8¢, ban
Thai d6 cia chinh quyén tinh v&i khu vue . < i > N i o
7.1 KTTN 12 tich cuc (%) 69 38 -31 9 62 -53 | =270% KD = 70% nganh, UBNDS{E:.‘C quén, huyén | 31~ 88%
Phén (mg cta tinh khi c6 diém chua rd T ——
trong chinh sich/van ban trung uong: “tri » Cac 50, ban,
2 T e . > - <18% <159 ; : ¢ ~ 589
7 Hofin thie hién va xin § kién chi dao” v 19 15 4 6 20 14 18% b < 15% nganh, UBND (‘:a‘c qudn, huyén | 9~38%
“khéng 1am gi” (% DN) C1
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S Muc tiéu nim Nk g
So sm‘:h 2022 -2023 theo KH 201/KH- 2";2;“'; (;‘2"4 Piém
sanh £ » s UBND ngay 23/8/2022 ) e en thip nhit -
. .z .z 2 Xep Xep xep Pon vi chi tri nhiém vu A
3T NP 5 Piem | Picm | diém o . z - cao nhat
F Chi so thanh phan 2021 2022 | 2022 hang | hang | hang . thue nganh, cﬁp minh phu ciia 63
oay | 2021 | 2022 | 2022 | Chiso - . trach (CT)/tham gia (TG) | . h';“ -
2021 | mue | Vitri | + « | Chisé | Vitri tinh/than
(+-) L < diém |Vé xép N x pho
(+/-) tieu Xep ndm han muc teu XEp
2022- | hang | 5000 | € 12023-2024| hang
2023
C#e S& nganh khong thue hién ding chi VP UBND TP, cic S&, ban,
7.3 | truong. chinh séch cta lanh dao tinh (% 24 30 -6 9 5 4 < 24% Kb < 24% nganh, UBND cac quén, huyén | 25 ~ 82%
Dong V) - Piéu chinh ndm 2021 CT
_ . . VP UBND TP, cic S¢, ban
UBND tinh vén dung PL linh hoat nhiam i ’ ?
B ) : e R e 92 90 -2 6 9 -3 =939 Kb > 920 3 T -4 A 21 ~ 96%
7. tao MTKD thuan loi cho KTTN (%) 93% 92% nganh, LBNDéTc quén, huyén | 61 ~ 96%
VP UBND TP, cac Sd, ban
N inh na iy s A tao t B . 3 ‘ a : B
7.5 | UBND tinh néng dbng, sang tao WONg 8131 | g5 | g9 | 3 5 7 2 |=8m% D > 90% nganh, UBND céc quin, huyén | 53 ~95%
quyét vin dé méi phat sinh (%) o
“hinh quyén cép huyén, thi xa khong tt
e Gt o sk g VP UBND T, cdo S, ban,
76 caGung e :g, o g 32 39 =7 21 15 6 < 30% KD <30% nganh, UBND céc quén, huyén | 26 ~85%
dao tinh, thianh pho (% Dong y) - Piéu or
chinh ndam 2021
Céc khé khan, vudng mic dugc thio gd VP UBND TP, cac S@, ban,
7.7 | kip thai qua céc cude doi thoai, tiép xic 77 92 15 34 ) 32 | 280% b > 92% nganh, UBND cic quén, huyén | 51~93%
doanh nghiép tai tinh (% Dong ¥) CcT
hi g, chi ach cua ti anh
Do Sl b SOE
77 [ BUD HOLYGLAREIED SRR e R 56 68 12 22 2 20 | 260% b = 70% nganh, UBND céc quin, huyén | 21~ 69%
ddng 12 6n dinh va nhét quan (% Dong ¥) - cT
Bién méi nam 2021
Ty 1& DN tin tuémg ring lanh dao dia e
)h}:m.n da hr‘almh dﬁgng dég thuc hi.én c‘z'tc VP UBND TF, cdc S0, ban,
o B Wi b i A 72 82 10 30 20 10 | >80% P > 82% nganh. UBND céc quén, huyén | 54 ~90%
cam Kkét cai thién moi truong kinh doanh o
clia minh - Bién méi nam 2021
8 Chinh séch hé tro doanh nghigp 7,49 0,39 -1,1 12 6 6 27 214 Kb D =27 26 4,59 ~ 7,04
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So Myc tiéu ndm Muc tiéu nim
So il 2022 -2023 theo KH 201/KH- 2'023 2024 Piem
sanh 7 % ; UBND ngay 23/8/2022 A, thip nhit -
. .z S oz Xep Xep Xep Pon vi chi tri nhiém vu z
ST =g e N Piem | Diem | diém % i ; cao nhat
T Chi s6 thanh phin 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang thudc nganh, cip minh phu ciia 63
T R
o1 2021 | 2022 | 2022 | Chiso Vi ) trach (CT)/tham gia (TG) Ginh/thank
12021 muc | Vi tri .z o Chi so Vi tri ol f'“
(+-) 7y £ diem |Vé xep N % phé
(+-) tieu xép nim hiii muc téu xép
2022- | hamg | 500 | £ 12023-2024| hang
2023
) CEfsa Snhaphd ol .
Thi tuc cdp bao lanh tin dung cho H;i Za.v 1:1_,(:: I{{; ;KC lr:ﬁ
8.1 | DNNVV dé thuc hién (%) - Bién moi 89 82 7 16 12 4 | =90 KD >85 o S RS 17 ~ 100%
5 DNNVYV nén nhiém vu nay
nam 2021 p . o s
khéng co don vi chu tri
Thu tuc dé duge CQNN hd tro tang cudng . s .
8.2 | nang luc doanh nghiép dé thuc hién (%) - | 88 82 6 22 10 12 | =90 > 90 Céc S&, ban, nganh, UBND | 53 _ 1000
i L cic quan, huyén CT
Bién moi nam 2021
Thi: tuc dé duge giam gia thué mat bang 5 W
g 5 x v o - = oy - 3 2 S ¥ - ) )
83 | tai khu/cum CN la d& thue hién (%) - 86 68 | -18 | 34 53 | <19 | 290 KD > 86 BOLKTT H](;,l, GTaichinh | oo sp%
Bién moi nim 2021 )
Thu tuc dé duge mién, giam chi phi TV
PL khi st dung DV TV PL thudc mang . ;
u dy UGG Y0 5 P ) = 5 < %o _gmg
8.4 it vén vién cia CONN d5 thue hién 9 75 17 7 42 35 =293 Kb >92 S& Tu phap CT 64 ~ 87%
(%) - Bién mdi nam 2021
Tht tuc dé duge mién, giam chi phi TV
théng tin thi trudmg khi sir dung DV tu vén
S._ - > 4 =g oy : .U = 3 - - = 4§  Co : i 9
5 thudc mang lugi tir vén vién cila CQNN dé 86 73 13 21 48 27 =90 KD > 86 Sa Cong Thuong C1 66 ~ 86%
thue hién (%) -Bién méi nam 2021
Thit tue dé duge mién, giam chi phi tham
gia céc khoa dao tao c6 sir dung NSNN vé - o n
8.6 . 2 i 2 74 - - S E : ~ 919
khdi sy KD va QTDN d& thyc hién (%) - 8 8 29 57 28 > 85 =85 S Ké hoach va Dau tu C1 71 ~91%
Bién mai niim 2021
Thi tue dé duge mién, giam chi phi dao S _
8.7 | tao nghé cho nguoi lao dong dd thychién | 85 | 79 | -6 29 | 36 | 7 | =29 KD > 85 i I‘,".""g MYEL 67 91%
(%) - Bién méi nam 2021 anot
Chét luong cung cép thong tin lién quan
dén cac FTA clia cic CQNN dija phuong
; 5 ’ . - > 5 CH ~ 87°
8.8 diip img nhu chu ca doanh nghiép (% Dép 35 32 3 20 33 13 > 40 Kb =35 S& Cong Thuong CT 15~ 87%
(ng) - Bién mdi ndm 2021
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S Muc tiéu nam Muc tiéu nim
So ; 2022 -2023 theo KH 201/KH- ve i Piém
. sanh 5 2023 -2024 z P
sanh £ p % UBND ngay 23/8/2022 . a in thap nhat -
.z .z .2 Xep Xép xép Pon vi chii tri nhiém vu ¥
3T s 3 Diém | Diém | diém ; ; . : cao nhit
Chi so thanh phan 2021 2022 | 2022 hang | hang | hang ) thudc nganh, cip minh phu ciia 63
! gy | 2021 | 2022 | 2022 | Chisd va trich (CT)/tham gia (TG) | .
/2021 | mue | Vitri | 5 5« | Chisé | Vitri tinh/thauh
(+-) o £ diém |Ve xép N P pho
(+/-) tiéu xep nAm han muc ten xep
2022- | hang "ME 12023-2024| hang
2022 g
2023
Vuéng miac trong thue hién cdc vin ban
thire thi cédc hiép dinh thuong mai tr do : I
S ; =HAE e 75 69 6 12 1 11 > KD > 75 36 C 799
R (FTA) duge CQNN dia phuong giai dap 0 % S0 Clne Thzme €1 22
hiéu qué (%) - Bién mdi nidm 2021
Ty 1& DN co biét dén cac chuong trinh hd
8.10 | tro doanh nghiép tén dung co hdi cta céac 24 16 -8 21 30 -9 =30 Kb >24 S Coéng Thuong CT 5~ 56%
FTAs - Bién méi nim 2021
Ty 1& DN dénh gia viéc thuc hién thu tuc
dé huémg hd tro tir chuong trinh hd trg DN ‘ N
3 = . ok 6 59 -2 5 5 > b Co y -~ 70%
&1 tan dung co hoi tir cdc FTAs 12 thudn loi A B 5 : 2 65 Kb 265 S¢ Cong Thuong C1 0~70%
(%) - Bién mdi nim 2021
Ti 1& DN cung cip dich vu (CCDV) trén _ ik ; .
3.12 ' 3o ; iy 0,96 2,29 1,33 23 6 17 = 2% b =239 Sdr Keé a Da 2 ~7.14%
8.1 thng sé DN (%, TCKT) 3 2% 2.3% S& Ké hoach va Dau tu CT (0,32 ~ 7,14%
) Ti1a DN CCDV tu nhan va FDI trén tong S& Ké hoach va Dau tur BQL
3 : : 96 94 -2 11 15 -4 > 97% KD > 969 i : X ~ 979
3.13 <6 DN CCDV (%) 7% 96% Khu Kinh t& CT 14 ~ 97%
9 Pao tao lao dong 7,17 6,57 -0,6 3 7 -4 >8 1 Kb Kb 272 =5 3,73~7,67
Ty 1¢ DN dénh gia vigc tuyén dung 1d phé . ) - ,
- g S d - Tt ¢
9.1 | thong tai tinh 12 d& dang (%) - Bién méi | 61 59 0 56 30 26 | >70% KD >61% &Laodong - Thuong binhi vl | 0 ey
. Xahoi CT
nam 2021
Ty 1€ DN danh gid viée tuyén dung cdn bd 5T e« Thazong B v
9.2 |ik§ thudt tai tinh 12 d& dang (%) - Bién mdi | 34 39 5 33 23 10 | >40% KD > 40% e AR R 8 ~ 62%
b Xa hoi CT
nim 2021
Ty 1& DN dénh gid viéc tuyén dung can by —— S
9.3 | QL, gidm sat tai tinh 12 d€ dang (%) - 3l 21 -10 31 50 -19 | 235% Kb >32% 0 Lao dong - Thuong binhva | -, _ 550,
s £ i Xa hoi CT
Bién mdi nam 2021
_ Ty 1& chi phi tuyén dung lao dong trong S& Lao dgng - Thuong binh va 1,93 ~
; Ty YR 247 6,35 -3.88 18 37 =36 (<2479 b <2479 ) :
o tong chi phi kinh doanh (%) " K 2475 Xa hdi CT 10.89%
Ty 1¢ chi phi ddo tao lao dong trong tong S& Lao dong - Thuong binh va
- ; 5 1 7 -6 1 3 . v 9 ~12,9
73 chi phi kinh doanh (%) > 0 | -19 | 3% Kb <3% 61O 2,37 ~12,9%
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So My tta nsm Muc tiéu nim x
So - 2022 -2023 theo KH 201/KH- 2‘023 2024 Diém'
sanh 1 L x UBND ngay 23/8/2022 e thap nhat -
4 ok iF .z Xep Xep xép Don vi chu tri nhiém vu A
5T i i biem | Piém diém : z p cao nhat
T Chi s6 thanh phan 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang : thudc nganh, cap minh phu ciia 63
2021 | 2022 | 2022 |Chiso 3 trach (CT)/tham gia (TG) | ., .
/2021 2 s Vé ek i tinh/thanh
12021 muc Vi tri X el Chi so Vi tri 5
(+-) i % diem |Veé xep i % pho
(+/-) tieu xep . K muc téu Xep
2022- | hang 2022 ang 2023-2024| hang
2023
g | Gidoducdaynghétaitishcochatluong | 55 | 43 | 15 | 29 | 47 | <18 |=258% KD > 55% SurLagidens- Thuong btk va | oy - ooy,
tot (% Dong ¥) Xa hgi CT
Ty 18 lao déng tai DN d t6t nghiép cdc co . . y
N - o - S¢ Lao déng - Th h vi 29.83 ~
9.7 | s6 gido duc nghé nghiép (%) - Bidn moi | 64,82 | 54,25 | -10,57 [ 8 1 3 | >66% KD > 65% GLavdong: Thuong biphva :
S Xa hoi C1 09,68%
nam 2021
Ty 1& lao dong tir 15 tudi trd 1én dang lam :
o v Lt = o . - dn " . ( =
9.8 | viéc tai dia phuong da qua diotao (%, | 34,7 | 36,01 | 131 5 4 1| >40% KD > 37% S8 lao dgng~ Thuong binhiva | 10,66
= Xa hoi C1 50,27%
ICTK)
Lao déng tai dia phuong dap tng hodn . - ; 7 )
e _ SGL - b
9.9 | toan/phan 16n nhu ciu sd cia DN (%) - 56 46 | -10 | 29 18 1| =75% KD >57% SoLaodong=Thuong binkiva | .19 sae;
e < s Xa hgi CT
Diéu chinh ndm 2021
5,1 | G40 depho hang i tih coChBtluenE | 4y | g 1 27 9 18 |=75% KD > 75% S& Gidio dyc va Dao tao CT | 24~ 78%
tot (% Dong y)
Diém thi trung binh ky thi tot nghiép , . s o Sl -
9.11 THPT (BGDBT)- Bidn méi 2021 6,61 6,89 0,28 11 5 6 =7 Kb >7 S¢r Gido duc va Dao tao CT  |5,62 ~ 7.05%
10 Thiét ché phap 1y va an ninh trit ty 7,21 7,87 0,66 30 19 11 273 =13 b KD 279 213 6,5~8,6
Hé thdng phap ludt c6 co ché gitip DN tb Thanh tra thanh phé CT
10.1 c4o hanh vi sai pham cia CBNN (% 44 43 -1 29 30 -1 = 45% Kb > 45% Cac S, ban, nganh, UBND 16 ~ 67%
Thudmg xuyén hodc Ludn ludn) cae quin, huyén TG
Ty 1& DN tin tuong vao kha ning bao vé
10.2 | ctia phép ludt v& vén dé ban quyén holic 90 92 2 37 35 2 > 93% Kb >93% Toa 4n nhan dan thanh phd CT| 82 ~99%
thue thi hop ddng (% Déng ¥)
Ty 1 DN sin sang sir dung toa dn dé giai %
5 - = i {—3 B B‘ o g 12 0 g 3 ~ - i 0
10.3 quyét e trarih chip (%) 55 63 8 48 38 10 = 60% b > 063% I'da dn nhin dan thanh pho CT | 39 ~81%
Ty 1& DN tin ring cAp trén khéng bao che
10.4 | va s& nghiém tic xtr ly ky ludt can bd sai 49 52 3 29 49 -20 | =250% b = 50% Toda an nhan dan thanh phd CT | 40 ~ 85%
pham (% Ddng ¥)
_ | Toa 4n céce cp cua tinh xét xir cc vu kién .
10. SR i : 5 n nha anh phé ~ 989
5 kinh té diing phép liat (% Béng %) 97 91 6 10 43 33 =97% Kb >92% Tda én nhan dan thanh phd CT| 86 ~98%
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So Mg/t wim Muc tiéu nam
So - 2022 -2023 theo KH 201/KH- ; Diém
X sanh . 2023 -2024 i %
sanh £ “ £ UBND ngay 23/8/2022 e R thap nhat -
. .z ez 2 Xép Xeép xep Pon vi chii tri nhiém vu z
3T et e A Diém | Diém | diém = & 2 2 cao nhat
Chi so thanh phin hang | hang | hang thudc nganh, cidp minh phu H
T 2021 | 2022 | 2022 o : 2 cia 63
pow) 2021 | 2022 | 2022 |Chiso Vi . trach (CT)/tham gia (TG) inb/tha
12021 muc | Vi tri .z - Chi so Vi tri tinh/thanh
(+/-) o = diéem |Ve xép 5 £ phé
(+/-) tiéu XEp s han muc téu Xeép
2022- | hang 2022 ang 2023-2024| hang
2023
Toa 4n che cip & tinh xét xir vy viée kinh : ,
P | HRH RG0SR oF R 86 87 I 17 3¢ | <17 | >88% KD > 88% Toa 4n nhan dan thanh phd CT | 75~ 95%
té nhanh chong (% Dong y)
107 Phan quyét cuaﬂ;oa an du:‘jfc ti}l hanh nhanh 36 38 ’ 14 28 14 > 87% KD > 87% Cuc Thi hanh zim (ri'fm sur thanh 73~ 94%
chdng (% Déng ¥) pho CT
Céc co quan trg giap phép Iy hd trg doanh
10.8 | nghiép ding luat dé khoi kién khi cé tranh 89 &9 0 16 26 -100 | 2 90% Kb = 90% Sé& Tu phap CT 73 ~95%
chip (% Pdng ¥)
Céc CP CT tir khi khoi kién dén khi ban Tda 4n nhén dan thanh phd,
10.9 | én duge thi hanh & mic chap nhin duoc 75 87 12 47 13 34 > 76% D > 76% Cuc Thi hanh 4n din su thanh | 46 ~92%
(% Déng ¥) - Bién mdi nam 2021 phé CT
Céc CP KCT tir khi khoi kién dén khi ban Toa 4n nhan din thanh phé,
10.10] 4n duoc thi hinh & mic chdp nhén duge 69 83 14 44 13 31 = 70% b = 70% Cuc Thi hanh an dén su thanh | 41 ~90%
(% Dbng y) - Bién mdi nam 2021 ohé CT
Phén quyét ciia Toa 4n la cong bing (% .
OLE| TR g d] gbang (% | oy 91 2 26 37 | -11 | >94% KD > 94% Toa dn nhan dan thanh phé CT | 83 ~98%
S6 luong vu viée tranh chép ciia cac DN 0:05
10.12NQD do Toa 4n kinh té cdp tinh thu Iy trén | 243 | 322 | 0,79 | 7 7 0 >5 KD >5 Toa én nhin dén thanh phd CT| 7" 0
100 DN (TANDTC) MK
Ty 1& nguyén don ngoai quéc doanh trén
10.13| tdng sb nguyén don tai Tod an kinh té tinh | 91 87 -4 22 34 -12 | 298% KB =91% Tda 4n nhan dan thanh ph6 CT | 25 ~99%
(%, TANDTC)
Ti 1& vu viée kinh té da duoc giai quyét " R T 2
10.14 trong nam (%, TANDTC) 85 91 6 7 5 2 =93% Kb >93% Toa 4n nhén dén thanh pho CT | 40 ~ 100%
. Coéng an TP CT, Céng an cic
10.13| Tinh hinh an ninh trit tu tai tinh 14 t6t (%) 73 70 -3 45 54 -9 >75% Kb > 75% quén, huyén, xa, phudng, thi 59 ~92%
trdn TG
R o S g x Cong an TP CT, Cong an céc
Ty 1€ DN bi trgm cap hodc dot nhip vao n e, : .
10.16 e ik Gia () 5 3 2 30 10 20 £5% b <£5% quén, huygln,:x:?[,‘ghuong, thi 1~16%
ran TG
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S Myeimunam Muc tiéu nim
So 20 | 2022-2023 theo KH 20/KH- P ey Piém
sanh % I i UBND ngay 23/8/2022 ) e eenennd thip nhat -
% o iz . Xep Xep xep Pon vi cha tri nhiém vu z
5T o m e % Piem | Diém | diégm . z < cao nhat
T Chi so thanh phan 2021 | 2022 | 2022 hang | hang | hang thudc nganh, cap minh phu ciia 63
- A
oz | 2021 | 2022 | 2022 Chi so vi ) trach (CT)/tham gia (TG) | . ..
/2021 | muc | Vitri | s ¢ | Chisd | Vitri -
(+-) o % diem (Ve xép N ; pho
(+-) tieu xep SEni - muc teu xep
2022- | hamg | 505 | & 12023-2024| hang
2023
Co quan cdng an so tai xtr ly vu vigée cua Cong an TP CT, Cong an cic
1017 ~ q Dsteg e ) VRV 54 98 44 44 5 39 = 80% b > 98% quén, huyén, xa, phudng, thi 66 ~ 100%
DN hiéu qua (%) T,
trin TG
Ty 1& DN phai tra tién bao ké cho cac bang Co6ng an TP CT, Cong an céac
10.18|nhém cdn dd, tb chirc xa hoi den dé yén 6n 2 0 2 49 24 25 <2% D < 2% quén, huyén, xa, phudng, thi 0~4%
lam an (%) tran TG
Ky hiéu tir viét tit:
CT: co quan chu tri b: dat
TG: co quan tham gia KD: khong dat
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UY BAN NHJ_‘\N DAN
THANH PHO HAI PHONG

PHU LUC II

Nhiém vu, cong viéc cu thé thue hién ning cao chi s6 niing lwe canh tranh (PCI) nim 2023-2024

tai thanh phd Hai Phong

(Ban hamh kém theo Ké hoach sé6 243 /KH-UBND ngay 2/ thdng 9 ndm 2023 cua Uy ban nhén dén thanh phé Hai Phong)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM .
Poc lap - Tw do -

Hanh phic

Thoi gian
z hoan
o 2 ..o+ C hoi | Thoi gie < z
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri G pho: Ehol gl,‘in thanh/Bat
hop thue hién N
diu van
hanh

1 |Chi s Gia nhip thi truong
Thire hién hiéu qua mo hinh “Két noi thi tuc Giay phép kinh doanh cé diéu kién” dé hd SE BB boaslvh Cac S¢, ban, | Thuc hién | Thuc hién

1 |tro doanh nnhiep khi thuc hién céc thit tuc cdp Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién tai cac So, Diu .tu nganh, UBND thudng thudng
ban. nganh va Uy ban nhan dan cac quan, huyén. cac quén, huyén xuyén xuyén

. Thuc hién | Thuc hié
Thuc hién céc giai phéap tuyén truyen dbi thoai mang tinh dot pha dé dua nhan thirc “tht tuc | S& Ké hoach va uc‘ R : L'IC, e

2 T thuong thudong

dang ky doanh nghiép la don gian’ > dén voi cong dbng doanh nghiép. Dau tu . -
Xxuyén xuyén
oyt g e AR WS 2 ) - AOR— - R 3 ; Thue hién

_|Van hanh hé thdng “HS trg chufn bi ho so dang ky doanh nghiép hop 18”7 ¢d hiéu qua, ho trg | S& Ké hoach va Quy .

3 R ko s & Cug s . thuong
nhanh chéng doanh nghiép gia nhép thi truong. Pau tu 111/2023 cuvén
Phdi hop thuc hién hiéu qua md hinh “Két noi thi tuc Guy phcp kinh doanh ¢6 diéu Cée S&, ban, Thye hién | Thye hién
kién” dé hd g doanh nghiép khi thyuc hién céc thu tuc cAp Gidy phép kinh doanh cé diéu . . 1

4 nganh, UBND thuong thuong
kién. Thuc hién cac nhiing giai phap khac dé hd tro doanh nglucp chuén bi hd so hop 18, ke it Fioidii o e
oiam thol gian thue hién tha tuc cap Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién. quen, MY y Y

Thang
huc hién céc gial phép tuyén truyen d6i thoai mang tinh dot pha dé thiao gé cac diém Cac So, ban, Than 8/2023 va

5 |nghtn trong cip phép nganh nghé kinh doanh cé di¢u kién, hd trg thuc hién thu tuc tdi | nganh, UBND g /202g3 thue hién
da cho cdng dong doanh nghiép. cac quan, huyén thuong

Xuyén
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Thi gian

x hoan
z .| C hoi | Thoi gi 3 £
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Fguam pant OLBIN | i anh/Bit
: L hop thue hién | .
diu van
hanh
Bién tdp, d tin bai. bai viét canh bao vé céc 15i sai, thiéu s6t ma doanh nghiép th Thang
u: % c ’
ién tap, dua cac ai, bai viét canh bao vé ¢ iéu s6t ma doanh nghiép thudng Céc S6, ban, Vi Blivg Uy ’ /2023 va
méc phai trong qué trinh thuc hién thu tuc dang ky doanh nghlep, dang ky nganh nghé kinh . itipy Thang v
6 nganh, UBND ban nhan dan thuc hién
doanh co diéu kién trén Cong Thoéng tin dién tur thanh phé, Céng théng tin dién tir thanh : . . . B 8/2023 o
cac quan, huyén thanh phd thuong
phan va cac phuong tién truyén thong khac. wnvBn
- Chi dao co quan thué quan 1y truc t]ep sém lién hé va huéng dan doanh nghlep thanh lap
méi vé thu tuc phat hanh hoa don va tiép can cac kénh thong tin tir co quan thué sau khi
doanh nghiép duogc cap Giay ching nhan Da.ng: ky doanh nghiép thanh l&p méi.
- Kip thoi ho tro doanh nghiép sau khi duoc cip Gidy ching nhan dang ky doanh nghlep Thuc hién | Thuc hién
7 mm}ManmWKMNMQhwmdMHmmnmmdﬂmEMNmmﬂmmcwﬂm:Ma Cuc Thué TP thuong thuomg
don nhu: Pang ky chir ky s6 dién tu, cai dat ing dung dich vu thué dién ti, sir dung phan Xuyen xXuyén
rnerlkctoan
- Trién khai déng b bién lai thu phi dién tir va ké khai thué dé cong tac tiép nhan ho so truc
tuyén nham muc dlch thdng nhét gitta bd phan tiép nhan va tra két qua voi bd phén ké toan
Cong khai tén va sb dien thoai cua lanh dao va chuyén vién S¢, ban, nganh, dia phuong phu
trach nhimg linh vuc cap phép Giy chung nhén kinh doanh ¢6 diéu kién va 1thng xuyén Cac So, ban, Van phong Uy | Thuc hién | Thuc hién
8 cmnmnﬂnwsumwdmuqﬂkmgﬂmmﬁmdmnmﬂmMQmmcmmdmmndm@ﬁml nganh, UBND ban nhan dan thuong thuong
gtri thong tin cho Trung tdm Thong tin - Tin hoe, Van phong UBND thanh pho dé cong khai | céac quén, huyén thanh phd Xuyén xuyén
trén Cong Thong tin dién tr thanh pho
Cong khai quy trinh, mau biéu chi tiét cac tha tuc hanh chinh cua linh vuc cap phép G1ay Céc S0, ban, Thue hién | Thuc hién
9 |chimg nhéan kinh doanh ¢6 diéu kién va thuomg xuyén cap nhat khi co su thay ddi trén Cong | nganh, UBND thuong thuong
Thong tin dién tir thanh phan clia co quan. cac quan, huyén xuyén xuyén
Thuc hién kiém tra cong tac giai quyét thu tuc cap Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién trong Céc SO, ban, | Thuc hién | Thuc hién
10 |qué trinh thuc hién kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac S, ban, nganh dia phuong So No61 vu nganh, UBND thuong thuong
hang nam. cac quén, huyén xuyén xuyén
Giam sat viéc cong khai céc thong tin, ndi dung trén Cong Thong tin dién tir thanh phén cta | S& Thong tin va Cz}c S, ban, Thl_IC‘thI’l Th.uc‘hlen
1B I ) . o : R nganh, UBND thuong thuong
céc S&, ban, nganh dia phuong néu tai muc (8) va (9). Truyén thong , i . - X
cac quén, huyén Xuyén xuyen
I |Chisb Tiép cin dat dai
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Tho1i gian
hoan
. = h,{. Th. . . ,
STT Nhiém vy cu thé Cor quan chii tri | O 9UAT PROL | FROTBIAN |y /B¢
hop thwe hién .
diu vin
hanh
Rut ngan thoi gian cap Cnay ching nhan quyén s dung dat
- Khong qua 15 ngay ddi v6i cac thu tuc: (1) Dang ky, cap Gidy chung nhan quyen str dung
dat, quven s& hitu nha ¢ va tai san khac gén lién voi dét cho ngum nhan chuyen nhuong
quyén str dung da1 va quyén sé hitu nha or cong trinh xay dung cta td chuc dau tu xay dung;
(2) Pang ky, cap Gidy chung nhan quyen sur dung dat, quyén s& hiru nha & va tai san khac
gén lidn véi dat khi thay déi tai san gan lién véi dét; (3) Tach thira, hop thira dat.
- Khéng qué 10 ngay d01 véi cac tha tue: (1) E)ang ky bién dong do dbi tén ngudi st dung o - Thye hién | Thye hign
dAt, chi s& hitu tai san gin lidn voi dét hodc thay ddi vé hinh dang, kich thudc, dién tich, s6 |S¢ Tai nguyén va < ;
12 P thuong thuong
hiéu, dia chi thtra dat hoac thay dm han ché quycn str dung dat hogc thay ddi vé ng:,hm vu tai M6i truong X 2
xuyén xuyén
cumh hoic thay dbi vé tai san gan lién véi dét so v0'1 noi dung da dang ky; (2) Chuyen dbi,
chuyén nhu'm:g, thira k&, tang cho, dang ky gép von bang quyen str dung dat, quyen s& hitu
t31 sén gan lién v6i dit.
- Khéng qué 07 ngay dbi vai thu tuc: Cép dbi Gidy ching nhan, Giéy chimg nhan quyén s&
hitu itha &, Gidy ching nhan quyen s& hiru cong trinh xay dlmg
- Trong ngay lam viéc cac thu tuc: (1) Xoa dang ky gop von bang quyén sir dung dat, quyén
s¢ hivu tai san qan Jién voi dat: (2) Dan,_L, kv, x0a ddng ky thé chap.
Tang cudng tham mut, dé xuat thu hoi dién tich dat da giao, cho thué khong ding déi tuong, |, ... . .| Uybannhan |Thuc hién | Thuc hién
. S& Tai nguyén va L " . \
13 |khong dtng thAm quyén, chdm dua vao sir dung hodc str dung khong dung muyc dich gdy ling Sl dan cac quan, thudng thudng
Mo truong & " A
phi tai nguyén dét, tao quy dét sach thu hat dau tu. huyén xuyén Xuyén
Dav nhanh viéc xay dung hé thong co so dir lidu dat dai, hé thong thong tin dat dai hién dai |, ... . .| Uybannhan | Thyc hién | Thue hién
S¢ Tai nguyén va o . . g
14 |va dong bd; tao diéu kién thuén loi hon cho t6 chure, cong dan trong tiép cin, khai thac st Mbi trudmne dan cac quén, thuong thuong
dung thong tin dit dai. . huyén xuyén xuyén
_ |Chu dong tham muu, phm hop ciing Uy ban nhin din cac quén, huyén thdo g& kho khan, |S& Tai nguyén va Uﬂy ba’m nh’:;m Thl_rc‘hu_:n Thgrc‘ hign
15 L dén cac quéan, thuong thuong
vuéng méc, ddy nhanh tién do giai phong mét bang cac du an lém, trong diém cia thanh phd. Moi trudong ; . .
huyén Xuyeén xuyén
Lua chon don vi tu vén c6 kinh nghiém, ndng luc dé dam bao hd so xac dinh gia dat cu 1he — I P Thuc hién | Thuc hién
' S& Tai nguyén va | S& Tai chinh, o .
16 |giri Hoi ddng thim dinh gia d4t thanh phd dam bao diy da, hoan chinh, qua do gitp rut ngén il £ thuong thuong
Madi truong Cuc Thue TP < =
thoi gian xac dinh gia dat. Xuyén Xuyén
Cong khai quy hoach va ké hoach stt dung dat nham minh bach hoa viéc t1ep c4n ngudn lue | - . Thuc hién | Thuc hién
Uy ban nhén dan s G o
17 |dit dai, mat biang san xuét, 1am co s& cho viéc giao d4t, cho thué dit, chuyén muc dich st | . . thuong thuong
cac quan, huyén " i
dung dét. xuyen xuyén
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Thaoi gian

. hoan
STT Nhiém vu cu thé C gt T T phol Thoigian | - wBit
hop thwe hién XA
dau van
hanh

Ra sodt, thong ké va d& xuét thu hdi hogic thu hdi dt (theo thdm quyén) cta cac dy 4n khong

Thuc hién

Thue hién

Uy ban nhan dan . ;
18 2 ; . , i . g I . thuong thuong
trién khai theo quy dinh cta phap luat. cac quan, huyén . 5
Xuyén Xuyén

Tang cudng val tro cac Trung tdm Phat trién Quy dét cap quan, huyén nham day nhanh tién

Thuc hién

Thuc hién

Uy ban nhan dén | So Tai nguyé
19 |do6 giai phonw mat bans, cho doanh nglnep trién khai thuc hién du 4n cfing nhu tao nhiéu quy y anhn E,m ) rlf .ngu%!en thuong thuong
cac quan, huyén | va Mbi truong . <
dit sach c6 sin dé nha dau tu d& dang tiép can. xuyén xuyén
N T LT ; . e > Tai nguyé ién | Thyc hié
Chu tri tham muu, xay dung khung gia dat sat voi gia thuc t€ trén thi truong; rit ngan thoi Y e 1 S,U ?1 ngu‘yen Thuc\ln@n hu’c. e
20 1 . v e .o ik 2 S¢ Tai chinh | va Moi truong, | thuong thuong
oian x4ac dinh gia dat cu the. G @ . .
Cuc Thué TP xuyén xuyén
5 S¢ Tai chinh, S& | Thuc hién | Thuc hién
, 2 G B " £ ‘s a e TR Cuc Thué thanh | ... . \ .
21 |Déy nhanh viée ké khai, ndp thu¢ trong qua trinh thuc hién cac thu tuc vé dat dai. hé I'ai nguyén va thuomg thuong
P Moi truomg xuyén xuyén
I11 |Chi s6 Tinh minh bach
Nang cao chét luong, ting tmh thoi su, tién ich va hap dén cta Céng Thong tin dién tir thanh | Van phong Uy Thuc hién | Thuc hién
22 |phé. dam bao tin tic trén CG dng Théng tin dién tr thanh phd cap nhat nhanh chéng, chinh | ban nhén dan thuong thuong
xéc, kip thoi nhét. thanh phd xuyén xuyén
Cong Thong tin dién tir thanh ph6: Nghién ctru, thye hién da dang hoa cac kénh théng tin da
phuong tién (multlmedla) dé tang ty 1& doanh nghiép truy cap vao Cong lhong tm dién tu Vin phong Uy Thuc hién | Thuc hién
23 |thanh phd thanh phd tir 85% trd 1én; to chitc cac chuong trinh dbi thoai truc tuyén vé céc van | ban nhan dan thuong thuong
dé doanh nghiép d'mrr quan tdm (hoc hoi kinh nghi¢m cua Céng Thong tin dién t&r Chinh thanh ph6 xuyén xuyén

phtt - chinhphu.vn vé thong tin da phuong tién )

Phéi hop v6i cac S, ban, nganh, dia phuong dbi méi giao dién, tinh nang, tién ich Cong

thanh phén cua tat ca cic S, ban, nganh, dia phuong.

Van phong Uy
ban nhan dan
thanh phé

Thuc hién
thuong
xuyén

Thue hién
thuong
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Thoi gian

, Coquanphdi |Theigian |, 1030
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri | ~° 412" P 1AM | 4 Anh/Biit
hop thwe hién %k
dau van
' 1 ' hanh
- Cong khai 100% thong tin, tai liéu (trir tai li¢u mat): Céc ké hoach phat trién kinh t€ - xa
hoi, quy hoach xay dung, quy hoach d6 thi, quy hoach sir dung d4t, quy hoach nganh, cac vin
ban quy pham phép Iuét, cac thu tuc hanh chinh, danh myc cac dy an xdy dung co s¢ ha ting,
cac cl"mh sach wu @i diu tu cua thanh phd...
- Cung cép diy du, nhanh chong cac thong tin vé ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, quy . .
Van phong Uy
hoach, van ban quy pham phap ludt, thii tuc hanh chinh, dy an xay dung co so ha tang, chinh ban nhan dan
sach wu dai dau tu, cic thong tin khac c6 trach nhiém phai cung clp theo quy dinh phép luat 5 ., Thuc hién | Thuc hién
& Loz oA . 2. o N : o thanh pho, céc . L
25 |t61 cac doanh nghiép, co s& san xudt kinh doanh, nguoi dan khi ho ¢6 yéu cau. S&. ban. neanh thuong thuong
- Tang cudng tmg dung cong nghé 4.0 trong hudng dan, giai dép truc tuyén cho doanh I & L Xuyén Xuyén
e P S e s A A GE g O g . . |UBND cac quan,
nghiép trén Cong Thong tin dién tir thanh phan, nghién cru sém dua vao st dung hinh thire huvén
tra 1o1 trye tuyén st dung tri tué nhan tao Al ¥e
- Két ndi Cong Thong tin dién tr thanh phan cua cac co quan voi trang website DDCI cua
thanh phd (htlps fﬁlmphong ddci.org.vn/) dé tao diéu kién cho ddi ngii can bd cong chire hiéu
sau hon vé chi sé DDCI va 11ang cao trach nhiém ctia ban than trong thuc thi nhiém vu (déi
v&i nhitng co quan chuwa tao két néi)
, Thuc hién | Thuc hién
26 |Cung cap cac tai liéu phap 1y dé doanh nghi¢p st dung cho hoat dong kinh doanh. S¢& Tu phap thuong thudng
xuyén xuyén
S Ca i ca g i n - \ L. . , S Thuc hién | Thuc hién
Tang cuong kha ning du liéu duoc viée thyc thi ctia thanh pho voi quy dinh phap luat cta ; - . .
27 | S& Tu phap thuong thuomg
[rung wong. . N
Xuyén xuyén
Thuc hién | Thuc hién
28 |Tang cudng kha ning du liéu duge thay doi quy dinh phap ludt cta thanh pho. S¢& Tu phap thudng thuong
Xuyén xuyén
29 Theo d&i, giam sat, kiém tra viéc cung cép thong tin vé dAu thiu cua chu dau tu, bén moi | So Ké hoach va 1Euc‘h1¢n Til}ll'r C‘hlf;l‘l
=7 lthau, ting cudng cong khai, minh bach va hi¢u qua gidm sat trong cong téc d4u thau. Déu tu urm}g u'o*?g
xuyén Xxuyén
Giam sat viéc chép hanh phap luét, quy trinh thanh tra, kiém tra, trach nhiém thuc thi cdng Cuc Thué thanh Thuc hién | Thuc hién
30 |vu, loai bo loi ich ca nhan cta cac thanh vién doan thanh tra, kiém tra thué, thu thué tai M 111? . thuong thuong
i ho
doanh nghiép. 5/13 P xuyén xuyén




Thoi gian
A- e s hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri Cosgrumphai || "Thini glin thanh/Bit
hop thue hién A A
: dau van
hanh
Tang cucmg tmg dung cdng nghé 4.0 trong hudng dam giai dap truc tuyén, (mg dung cac | Cac S0, ban, Thuc hién | Thuc hién
31 |phan mém xir ly cong viée, ting cuong sir dung cic nén tang mang x4 hdi trong tuyén truyén | nganh, UBND thuong thuong
chu truong chinh séch hd tro doanh nghiép. cac quan, huyén xuyén xuyén
Cuc Hai quan
TP, Cuc Thué
TP, Cuc Théng
ké TP, Bao hiém
Tao thém thu muc két ndi véi cac website cua cac co quan Trung wong dong trén dia ban xa hoi TP, Chi
thanh phd Hai Phong: Cuc Hai quan thanh phd, Cuc Thué thanh phd, Cuc Thong ké thanh | Van phong Uy nhanh Ngén Théng Thing
32 pho Bao hiém xa hoi thanh pho Chi nhanh Ngan hang Nha nudc thanh phd, Cong an thanh | ban nhén df?m hang Nha nudc 212023 212023
phd, Toa 4n nhén dan thanh phd, Cuc Thi hanh an dan su thanh phd, Cuc Quan ly thi truong thanh pho TP, Cong an TP,
thanh phé trén Céng Thong tin dién tir thanh phd. Toa an nhan dan
TP, Cuc Thi
hanh an dén su
TP, Cuc Quan ly
thi truomg TP
VCCI Hai
Phong,
L _ . . Vin phong Uy Lién mi11}.1 HTX
33 Ta(? thém thu muc két noi voil cac websm? cta cac Hiép hoi doanh nghiép trén dia ban thanh B 1 hin dai TP, cac Hiép hoi | Théang Thang
pho trén Cong Thong tin dién tir thanh pho. . P doanh nghiép, 8/2023 8/2023
thanh pho -
Hoi1 Doanh
nghiép - Doanh
nhan trén dia
VCCI Hai Phong,
Lién minh HTX
TP, cac Hiép hoi . "
34 Tham gia tich cuc trong }fié_‘:c xay dung, phan bién céc chinh séch, quy dinh cai cach thi tuc | doanh nghiép, Th}];r c‘hu;n Th}t_rc‘hlf_:n
hanh chinh ctia thanh pho. Héi Doanh fhugng | waong
nghi€p - Doanli xuyén xuyén
nhan trén dia ban
TP
o/13




Thoi gian

; Co quan phéi | Thoi gian Roiu
STT Nhi¢m vu cu thé Co quan chi tri quan phol g1,,\ thanh/Bit
hop thue hién X a
dau van
hanh
IV |Chi sé Chi phi thoi gian
_ |Tang tdc, nd lyc va quyét liét trong cai cdch hanh chinh, tao budc dot pha vé cai cach hanh ; Sty ity
35 ; e o gk B i ' S& Noi vu nganh, UBND 2023 2024
chinh ctia thanh pho trong ndm 2023. : 2 N
cac quén, huyén
36 Téang cuong mé céc 16p dao tao vé k¥ ning giao tiép cho ddi ngfi can bd cong chirc dé cai S& Néi vu né:;i%g?b 2023 2024
thién vé thai dd phuc vu ngudi dan, doanh nghiép véi phuong phap dao tao tién tién. 3 . .
cac quan, huyén
Tiép tuc ning cap Hé thong Mot ctra dién tir va Dich vu cdng truc tuyén; tich horp chirc nang
thanh toan truc tuyén trén Hé théng Mot ctra dién tir va Dich vu cdng truc tuyen cho cac So, & Théne fin va Cac S&, ban, | Thuc hién | Thuc hién
37 |ban, nganh ¢6 dich vu phat sinh phi, 1¢ phi; hoan thién kenh thanh toan truc tuyén phi, 1& phi Tru éng thEI:n 4 nganh, UBND thuong thuong
trong gial quyct cac TTHC céc linh vuc thudc thim quyen giai quyet cua UBND cac quén, Y & cac quéan, huyén xuyén xuyén
huyén, UBND céc x4, phuong, thi tran.

Thuc mm cac nhiém vu, 1a1 phap chuyén doi so; Trién khai du 4n thuc hién mot sO nodi

dung dé xay dung Chmh quyén sb thdnh pho Hai Phong giai doan 2021-2025 v&i muc tiéu

Céc S, ban,

S& Thone tin v Thuc hién | Thuc hién
3§ |thay ddi dot pha xép hang Chmh quyen s0 1hanh phd Hai Phong, dua Hai Phong vao nhém Tre éngth“n nganh, UBND thuong thudng
tinh, thanh pho dan dau vé chi s6 chuyén ddi sd. Hinh thanh trung Lam du liéu dung chung, o e cac quén, huyén xuyén xuyén
<Ay dung nén tang sd, dit lidu diing chung phuc vu xdy dung chinh quyén sb.
39 |Nghién ctu, mg dung tro 1y o giup cin bd cdng chire thuc thi céng vu hiéu qua hon. &2 Th{ing tl,fl va 2023 2023
Truyén thong
_ & Théne tin va Cac Sd, ban, Thuc hién | Thuc hién
40 |PAy manh trién khai cic nén tang ky sb i éngthan nganh, UBND | thuong | thudng
Y E | cac quén, huyén xuyén xXuyén
S& Khoa hoc va Céac Sd, ban, Thuc hién
41 |Thuc hién thi diém DE 4n chi s6 KPI (chi so danh gia hi¢u qua cong vigc). Ca Qh" nganh, UBND 2023 thudng
on €
g nghe cac quén, huyén xuyén
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Thoi gian

. e e hoan
STT Nhiém vu cu thé Ci i diia | ©F THphol Thoigian | o nhBit
hop thwe hién X oa
dau van
hanh
5 Chu tri, tiép tuc ng-“mg Ci:tp: trién kk}ai, thue hién hiéu guz’i phin mém Hé théng quan 1y ké | Thanh tra thanh TEE fbl;lgn f?ﬁfidzlgl?n
" |hoach thanh tra, kiém tra dé han ché t0i da thanh tra, kiém tra tring lap tai doanh nghiép. pho % .
xuyén Xuyén
43 Th\_:l‘f: hién s6 gio trung vi cho mdi cudc doanh nghiép lam viéc vai thanh tra, kiém tra thué 1a | Cuc Thué1 thanh 20232024 | 2023-2024
5 gio. pho
Xay dung sang tao nhi¢u mé hinh méi huéng dan, hé trg ngudi dan va doanh nghiép lap,
hoan thién hd so khl thue hién céc thu tuc hanh chinh, nhét 13 cac thu tuc hanh chinh toan Cac S, ban, Thuc hién | Thuc hién
44 |trinh va tha tuc cdp Gidy chimg nhéan kinh doanh co6 didu kién dé tang ty 1& ngum dan va | nganh, UBND thuong thuong
doanh nghiép ndp duge hd so hop 1 ngay tir lin nop dau tién va giam ty 1¢ hé so phéi stra | céc quéan, huyén Xuyén xuyén
ddi, bd sung & mirc thap nhat.
Céac So, ban, Thuc hién | Thuc hién
45 |Thue hién thu phi, 1é phi bang thanh toan qua the, thanh toan dién tir, khong dung tién mit. nganh, UBND thudng thuong
i o cac quén, huyén xuyén xuyén
- Thuc hién doi méi, cai cach hanh chinh manh mé, két hgp chuyén doi so cua co quan.
- Thuc hién 'Phdng hop khong gidy” trong tit ca cac cudc hop; ting cudng trang bi cac
phonu hop true tuyén va phuorng thirc hop truc tuyén.
- Dy manh thuc hién cung cép dich vu cong truc tuyen toan trinh.
;l%:gécai}‘nen vin héa cong s, gop phin xdy dung nén hanh chinh chuyén nghiép, vin minh, Chc S, baii, Thue hien | Thye hién
46 |02 Lo L ; s g e gam By x  aw . .. nganh, UBND thuong thuong
- T chite dao tao, rén luyén, ning cao k¥ ning giai quyét cong viée, kha nang tu hoc hoi, tu | . . % <
s mo s A s oo B o : cac quén, huyén xuyén xuyén
nghién ctru ctia doi ngli can bo cong chirc.
- D61 ngfll can bd coéng chirc nang cao tinh than tu gidc, loai bo loi ich ca nhan khi tham gia
cac doan thanh, kiém tra, khong nhiing nhiéu doanh nghiép trong thuc thi cdng vu.
- Nghién ctru, hoc tap kinh nghiém thuc hién Pé an chi s6 KPI (chi s6 danh gia hiéu qua
cong viéc) cta S Khoa hoc va Cong nghé.
V |Chi s6 Chi phi khéng chinh thirc
Quan triét doi ngii can bd cong chirc thuc thi cong vu, nhét 1a can bd thuc hién thanh, kiém
tra nghiém tac thuc hién phong, chéng tham nhiing trén tinh thin “loai bo 1gi ich c4 nhan vi | Céc So, ban, Thuc hién | Thuc hién
47 |su phat trién chung cta thanh phé”. Pic biét luu y trong cac linh vue: dang ky doanh nghiép, | nganh, UBND thuong thuong
cAp phép kinh doanh c6 didu kién, phong chay chita chay, dit dai, moi trudng, xay dung, | cic quan, huyén xuyén xuyén

thué, quén 1y thi trudng.

8/13




Thoi gian,

Co quanphbi |Thossn | 20
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri e P BN | anh/Bét
hop thuc hién | ;. .
diu vin
hanh
o, o Thue hién | Thuc hién
g e YRR z ;i 3 ; Toa an nhan dan . .
48 |Giai quyét cac vu an kinh t&, tranh chép thuong mai céng bang, khach quan. thanh phé thuong thuong
AP xuyén xuyén
VI |Chisé Canh tranh binh ding
Giao céc S0, ban, nganh, dia phuong: do1 xur va cac tao di€u kién cho cac doanh nghiép cong Vin phone U
bing, khong phan bidt gitta doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho va vira trong tiép can poshg
S = : T z i ; : i . ) ; yo o R T ban nhén dan . n | -
thong tin; giai quyet khé khan, vudng mac; thuc hi€n cdc thu tuc hanh chinh, ddc biét vé céac thanh bhé. cac Thuc hién | Thue hién
49 |tha tue: S bai}n:énh thuong thuong
- Thu tuc ve dau tr; S& Ké hoach va Dau tu, Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong chu tri. i ’, & L xuyén xuyén
B S NG i N UBND céc quén,
- Tiép can dat dai: S& Tai nguyén va Moi truong chu tri. ey
- Cép phép khai thac khoang san: S& Tai nguyén va Mdi trudong chu tri. ve
VII {Chi sé Tinh niing dong
Van phong Uy
ban nhén dan . .
_ . |Chtt trong giai quyét triét dé cac kién nghi, dic biét la cac kién nghi con ton dong tir nhiéu | thanh phrf‘), céc Thtlrc‘hlen Terc‘hlen
QU | . . thuong thuong
nam trudec. S0, ban, nganh, B b
UBND céac quan, o Y
huyén
Thang
Thuc hién cong khai cac cam két cu thé véi doanh nghiép trén Céng Thong tin dién tir thanh | Céac S0, ban, The 8/2023 va
51 _ph::in cta cac S&, ban, nganh dé thuc hién cai thién moi truong dau tu kinh doanh trong cép nganh, UBND 8;‘2%112% thue hién
Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién. cac quan, huyén ) thuong
_ 1 xuyén
Tiép tue to chirc doi thoai doanh nghiép tai Uy ban nhan dan cac quén, huyén dinh ky hang | Vian phong Uy
quy va to chitc dbi thoai doanh nghigp & cép thanh phd, S, nganh it nhit 2 14n/nam theo | ban nhén dan var s -
A Ak pye i esia 5 . Ge ol bk £k .. X . L, Thuc hién | Thuc hién
59 chuyén dé (linh vuc). Qac S&, nganh, dia phuong phai chi dong giai quyét kién nghi ¢ cap | thanh pho, cac thuom thuon
ctia minh, khong din day trach nhiém sang nganh, dia phuong khac, néu vuot cip thi xin ¥ | S&, ban, nganh, o éf o éﬁ
kién chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh pho dé tiep tuc gidi quyét. Thu trudng cac co quan [UBND céc quén, Y y
phai dong hanh va giai quyét dén cing kién nghi cua doanh nghiép. huyén
VIII |Chi s6 Chinh sich hd trg doanh nghiép
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| Thoi gian
hoan
A oAl
ia A . .| Co Th : s <
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri G qusai phél n gl.‘in thanh/Bat
hop thwe hién A A
dau van
hanh
SN A - . . . . A X 5 ; Thuc hién | Thuc hién
__ |Tao diéu kién thuén loi cho cac doanh nghiép khi thuc hién hd trg ting cudong nang luc [ Cdc So, ban, 1 b‘ o 'c‘ i~
53 - 5 , . . . . thuong thuong
doanh nghiép theo linh vic S&, nganh minh phu trach. nganh, n J
Xuyén Xxuyén
- SRR 4 - v s BoFhn 55 iz B o ; O Thuc hién | Thuc hién
_|Tao diéu kién thuén loi d€ nhimmg DNNVV du diéu kién dugc giam gia thué mat bang tai | Cuc Thué thanh e 1, i :
54 p N . S¢ Tai chinh thuong thuong
khu/cum cdng nghiép. pho . 2
xuyén xuyén
Thuc hién | Thuc hién
__ |Tao didu kién thuan loi dé nhu'ng DNNVV du diéu kién dugc mlen giam chi phi tu van phap - , T il S S
55 S¢& Tu phap thuong thuong
luét khi str dung dich vu tu van phép luat thudc mang ludi tu vén vién. . A
xuyén xuyén
Thuc hién ¢6 hiéu qua cac chuong trinh ho tro DNNVV thuc hién chuyén ddi s6. Nang cao S& K& hoach vé Thuc hién | Thye hién
56 |hiéu qua dao tao hd trg phat trién ngudn nhan luc cho doanh nghiép nho va vira trén dia ban R ‘E)'z\‘tuz.tlli b thuong thudng
thanh pho xuyén xuyén
- Tiép tuc day manh cac hoat dong thong tin, tuyén truyén cho doanh nghiép, nguoi lao dong,
ngudi dan vé cac chinh sach hd tro ctia thanh phé trong dao tao nghé cho ngucn lao dong.
- Tiép tuc nghién ctiu, tham muu dé xudt iy ban nhan déan thanh pho t11cn khai kip thoi cac
chinh sach vé gido duc n, hé nghiép theo quy dinh cta phap luét; dé xuit hap, dié . 5
h Ve g ghe NEAIEP afy preb e it céc gla] Pl icu S¢ Lao dong - Thuc hién | Thuc hién
_lchinh cac chinh sach hd tro (néu cn) dé dép tng yéu cau thuc tién ctia thanh phd va phi hop | . . . . A
57 ['huong binh va thuong thuong
véi cac chinh sdch, quy dinh cua trung uong cling nhu cuia thanh phé. S s n %
Xa hoi xuyén xuyén
- Tiép tuc nghlen clru, tham muu trién khai viée hd trg, két ndi glua doanh ngh1ep véi céc co
s& gido duc 11ghe: nghiép cua thanh phé dé thuc hién dao tao nghé theo nhu ciu ctia doanh
nghiép, gop phan giam chi phi dao tao nghé ciia doanh nghiép thu hudng theo céc chinh sach
ho tro ciia thanh phd.
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Thoi gian_

Co quan phdi | Thoi gian hojn
STT Nhiém vu cu thé Co quan chitri| = 40P 1AM | anh/Bit
hop thue hién X a
dau vin
hanh
- Nang cao chét luong cung cip thong tin lién quan dén cac TTA 161 doanh nghiép. CTac C}j = ,V i
cua Bo Cong
- Tuyén truyén dé doanh nghiép trén dia ban thanh phd biét vé cac vin ban thue thi cac hiép - ” -
Thuong; cac SG, | Thue hién | Thuc hién
__ |dinh thuong mai tu do (FTA); cac chuong trinh hd tro doanh nghiép tan dung co hdi ctia cac | ., . ) < . .
58 FTAs. S& Cong Thuong | ban, nganh va thuong thuong
- Tao diéu kién thuan loi dé nhimg doanh nghiép du diéu kién huong hod tro tir chuong trinh U]?ND ca’\c xuyen G
hd tro doanh nghiép tin dung co hdi tir cdc FTAs quizn, layen,
o T ) ] VCCI Hai Phong
IX |Chi s Bao tao lao ding
- Thuc hién tot cong tac quan ly nha nudc va nang cao chét lugng gido duc pho thong trén dia
ban thanh phé: & Gido duc va
- r)m m&i phuong phap day hoc theo hudng tich cuc, ddc biét 1a ddi méi tu duy cia ngudi | . . Thuc hién | Thuc hién
. Dao tao, Uy ban . v
59 |thay @é aav cho hoc sinh biét cach tu hoc, tw nghién clru, chi dong vén dung kién thirc vao A, chc thudong thuong
an d:
gial quy a,t nhimg tinh hudng trong hoc tap va trong thuc té. s huvén Xuyén xuyén
+ Pnat trién kha ning tu duy sang:, tao, nang luc va k§ niang van dung kién thirc vao giai quyét Ean
4c van d& cha thue tién, khuyén khich hoc tap sudt doi.
- Pucm_ dan hoc sinh 6n thi, to churc ky thi tdt nghiép trung hoc pho thong higu qua va dat
chat lugng tot.
+ Tich cue d6i maGi phuong phap, ndi dung on tép, t6 chirc day hoc theo nang luc va ng,uyen & Gido duc va
- uc : -
vong ctia hoe sinh; ning cao hiéu qua hoat dong cua doi ngli gido vién c¢dt can. U tién sip Dio t U. b‘f Thue hién | Thuce hién
60 |xép doi ngli gido vién c6 nang luc chuyén mon va nghiép vu gioi dé day hoc va 6n tp cho E?léioiién};é;n thuong thuong
hoc sinh 16p 12. Xuyé Xuyé
QC S op quén, huyén yen yén

+ I\huven khich hoc sinh tich cuc hoc tip, nang cao nhén thic vé ky thi,
+ Piy manh ddi méi hinh thire tu 6n tap, khéo sat toan truong trén dia ban thanh pho.
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Thoi gian

Co héi |Thoi gian | O30
: 2 i ‘
STT Nhiém vy cu thé Co quan chii tri | ~C TUA% PO LBl anh/Bit
: T hop thuc hién XA
dau van
hanh

- Nghién ctru xay dung co ché chinh séch hoc sinh tot nghiép trung hoc co s, trung hoc pho
thong ¢6 hd khiu thudng tri tai Hai Phong hoc hé chinh quy trinh do cao ding, trinh do trung
cAp tai céc co so gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phé thudc danh muc nghé khuyén
khich dao tao cta thanh phd.

- Tiép tuc chi dao cac co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh pho ddy manh hop tac
cac hoat dong gido duc nghe 11ghlcp vGi doanh nghiép, ra soat, nam bét nhu cau, yéu cau vé
lao ddng cua doanh nghiép (vé sb luong, trinh do, k¥ ning theo timg giai doan cua doanh
nghiép) dé chu dong phéi hop, xay dung ké hoach dao tao ngh& nghiép, dap g yéu cau cua
thi trudng lao dong.

So Lao dong - Thuc hién | Thuc hién
61 |- Tiép tuc chi dao céac co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh ph thuc hién quy dinh | Thuong binh va thuong thuong
vé hé thong bao dam chat luong va tu danh gia chat lugng gido duc nghé nghiép cua co s X4 hot xuyén xuyén
gido duc nghé nghiép.
- Tiép tuc nghién ctru, tham muu dé xuét dé trién khai mot so giai phap nhim tiép tuc day
manh céc hoat déng hop tac qubc t& vé gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phé nhim
nang cao chat lugng dao tao va chat luong nguén nhén luc ctua thanh pho.
- Chuyén huéng gido duc nghé nghiép sang dao tao ngudn nhan lue chit luong cao, c6 kién
thire, ki nang, ky ludt lao dong, tac phong cong nghiép, kha ning sir dung ngoai ngit; du strc
cung cap nguon nhan lyc cho cac du dn dau tu trén dia ban thanh phd; huéng t&i cung cap
neudn nhan luc chat lwong cao cho thi trudong lao ddng ca trong va ngodi nude.
X |Chi sé Thiét ché phap Iy va an ninh trt tu
i . ; £ £ 7.3 T W T z A o an Thuc hién | Thuc hién
Tiép tuc ting cudng cdng tac kiém tra, don doc dé day nhanh tién do giai quyét nhitng vu | Toa 4n nhan dan S C
82 | sl a e R sk 3 ; - i A z thuong thuong
kién kinh té ding phép luat, cong bang, nhanh choéng, tao niém tin cho doanh nghiép. thanh pho N A
xuyén xuyén
Tao diéu kién thuan loi dé doanh nghiép thuc hién quyen t6 cdo, khiéu nai cac hanh vi tham | . " Thuc hién | Thuc hién
om I'hanh tra thanh . .
63 |nhiing, sach nhidu, thidu trach nhiém trong giai quyét cong viéc, gay khé khan, thiét hai cho hé thuong thuong
doanh nghiép. P Xuyén Xuyén
5 % x i ih. aE R AR : Thue hién | Thuc hién
Nang cao chét luong hd tro phap 1y, diy manh thuc hién x4 hdi héa cac hoat dong bo trg tu . ) Py DAl
64 50 g o g 2 S& Tu phéap thuong thudmg
phép trén dia ban thanh pho. N =
xuyén xuyén
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Thoi gian

C an phéi | Thoi gian hoén
23 2 5 oqu 3 £
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri 9 B g.. thanh/Bat
o hop thwe hién A a
dau vin
hanh
o ; : 2 < g s PO e x4 e aen e Thuc hién | Thuc hién
Phoi hop céc don vi ¢6 lién quan day nhanh cong tac giai quyét ho so thi hanh an cé du diéu | Cuc Thi hanh 4n s -
66 ..o i i RN T T A e . I . 2 thuong thuong
kién thi hanh va tap trung giai quyeét dut diém cac vu viée khiéu nai té cdo, phirc tap, kéo dai. | dan su thanh phd n ~
xuyén Xuyén
Cd thanh 5 25
. ;ongﬂan & ) Thuc hién | Thuc hién
. |Téng cudrt 15 dam bao tinh hinh an ninh trdt tu, tang cudng bao vé tai san cua doanh nghiép |pho, Cong an cac ’ ;
67 |, . 4 M thuong thuomg
trén dia bar quan, huyén, x4, . .
Xuyén xuyén

phuong, thi trén
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